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ɳɹʅɮɱʍɱɶ

ʆˇ̫ ˊʴˇDigital BalanceErasmus+̀ ˔ʶʵʽʱˋˍʹˁʶ
ʴʽʰ˄hʲˇʹʻʺˋʶʽˍˇˎˌɻ̔ʶˎʻˎ˄ˍʷˌɳɳɼˁh ʽ̱̌ ˎˌ
ʶˉʽˁʶ˒ʰ˂ʺˌˍ˃ʹ˃ʱˍ˖˄˄ʰʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾˋˇˎ˄
ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌʰˉˈ̱ʽˌh́ ˄ʹˍʽˁʷˌʶˉʽˉˍ˗ˋʶʽˌˍʹˌ
˔ˊʺˋʹˌˍ˖˄̞ ʹ˒ʽʰˁ˗˄ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽ˗˄ˋˍˇ˄
ʶˊʴʰˋʽʰˁˈ˔˗ˊˇ. ɾʶˍʱ̱ʹ˄̄ʰ˄ʵʹ˃ʾʰˍˇˎ
Covid-19,ʷ˔ˇˎ˃ʶʵʶʽ˃̔ ʰ́h ʴʵʰʾʰʰˏ˅ʹˋʹˋˍʹ˄
ˎʽˇʻʷˍʹˋʹˍ˖˄ ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁ˗˄ˉˇˎ
˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄˕ʹ˒ʽʰˁʷˌˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʶˌΣ˃ʶ
˃ʶʴʱ˂ʹ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍʹˌ
ʰˉˇ˃ʰˁˊˎˋ˃ʷ˄ʹˌκˎʲˊʽʵʽˁʺˌʶˊʴʰˋʾʰˌ.
ʍˋˍˈˋˇΣʶ˂ʱ˔ʽˋˍʰʷ˔ˇˎ˄ˉˊˇˋ˒ʶˊʻʶʾʴʽʰ̱́ ˄
ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹʰˎˍˇˏ̱̌ ˎ̄ˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏΣʽʵʾ˖ˌ
ˈˋˇ˄h˒ ˇˊʱ̱̌ ˎˌˁ̔ ˄ʵˏ˄ˇˎˌˉˇˎ˃ˉˇˊʶʾ˄ʰ
ʷ˔ʶʽ́h ˄ʶ˅ʷ˂ʶʴˁˍʹ˔ˊʺˋʹ̱́ ˌ̞ʹ˒ʽʰˁʺˌ
ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʰˌ.

ʅˍˇ̀ˏ ˄ˇ˂ˈˍˇˎΣˍ ǏO2 ˍˇˎ̫ˊʴˇˎϦʌʹ˒ʽʰˁʺ
ʽˋˇˊˊˇˉʾʰϦʶʾ˄ʰʽʷ˄ʰ̄ʰˁʷˍˇˉˈˊ˖˄ɹ̔ ʰ̱́ ˄
˕ʹ˒ʽʰˁʺʶˎʹ˃ʶˊʾʰΣˍˇ̌ˉˇʾˇʶʾ˄ʰʽʷ˄ʰ̀ˏ ˄ˇ˂ˇ
ʰ˄ˇʽˁˍ˗˄ˉˈˊ˖˄Σ˔˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇˋʶɻ ˏˇʁ˄ˈˍʹˍʶˌ.
ʆ ĎigitalWellbeingResourcePack̒ ʰɻ ˗ˋʶʽˍʹ
ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰˋˍˇˎˌʵʽʶˎʻˎ˄ˍʷˌɳɳɼˁʰʽ̱ˇˎˌ
ʶˉʽˁʶ˒ʰ˂ʺˌˍ˃ʹ˃ʱˍ˖˄˄ʰ ˁʰˍʰ˄ˇʺˋˇˎ˄
ˁʰ˂ˏˍʶˊʰˍʽˌʁ̄ ʽ˂ˇʴʷˌˉˇˎ̫˔ˇˎ˄ˋˍʹɻ̔ ʱʻʶˋʺ
ˍˇˎˌˁhʽ˄hʰ˄ʰˉˍˏ˅ˇˎ˄ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰˋ˔ʷʵʽʰΣ
ˉˇ˂ʽˍʽˁʷˌˁʰʽ̄ˊʰˁˍʽˁʷˌˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌʴʽʰ̱ʹ˄
ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˍ˖˄ʁ̄ ʽʵˈˋʶ˖˄˕ʹ˒ʽʰˁʺˌʶˎʹ˃ʶˊʾʰˌ
ˍˇˎɻ̔ ˁˇˏˍˇˎˌˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ.

ʆˇ̄ ˊ˗ˍˇˍ˃ʺ˃ʰˍˇˎ̄h ˁʷˍˇˎʶʾ˄ʰʽˍˇ̱ ˃ʺ˃ʰ
ɾʶ˂ʷˍʶˌˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹˌˍˇˎ̄ʰˁʷˍˇˎˉˈˊ˖˄.
ɮˎˍʷˌˇ (̔8-12) ˃ʶ˂ʷˍʶˌˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹˌʷ˔ˇˎ˄
ʶˉʽ˂ʶʴʶʾʴʽʰ˄ ʰʰ˄ʰʵʶʾ˅ˇˎ˄ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁʱ
ˉʰˊʰʵʶʾʴ˃ʰˍʰˉʰˊʶ˃ʲʱˋʶ˖˄˕ʹ˒ʽʰˁʺˌ
ʶˎʹ˃ʶˊʾʰˌˋʶ̌ ˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌʰˉˈ̱ ʰ̌ ˉˇʾʰ
˃ˉˇˊʶʾˍʶ˄ʰɻʽʵʰ˔ʻʶʾˍʶ.

ɶʵʶˏˍʶˊʹʶ˄ˈˍʹˍʰˍˇˎ̄h ˁʷˍˇˎˉˈˊ˖˄ʶʾ˄ʰʽ
ˇʽ̌ʵʹʴˇʾˁʰʽ̱̄h ˊˈˍˎˉʰDIY.ʁʽ̌ʵʹʴˇʾˁʰʽ̱h
DIYˉˊˈˍˎˉʰˉˊˇˋ˒ʷˊˇˎ˄ˁʰʻˇʵʺʴʹˋʹʴʽʰ̱̌ ˄
ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˋʰˌ̀ ˔ʶˍʽˁʱ˃ʶˍˇ˄̱ ˊˈˉˇ
ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰˌ˃ʽʰˌ̄ˇ˂ʽˍʽˁʺˌˁʰʽ˃ ʽʰˌ
ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌˋ˔ʶˍʽˁʱ˃ʶ̱ ʹ˄̞́ ˒ʽʰˁʺʶˎʹ˃ʶˊʾʰ
ˍ˖˄ʁˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄. ʅʶ̌˂ˈˁ˂ʹˊˇˍˇ˄̌ɻ ʹʴˈΣʻʰ
ʲˊʶʾˍʶʶ˅ʹʴʺˋʶʽˌˋ˔ʶˍʽˁʱ˃ʶ̱ ˇ̱ ʽʁʾ˄ʰʽ˃ʽʰ
ˉˇ˂ʽˍʽˁʺʺ˃ʽʰɻʽʰʵʽˁʰˋʾʰˁʰʽɹʽʰˍʾʶʾ˄ʰʽ
ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʷˌ.

ɸʰ̀ ʰˌɻʶʾ˅ˇˎ˃ʶˉ˗ˌ˄ʰɻ ʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶˍʶ˃ʽʰ
ˉˇ˂ʽˍʽˁʺʺ˃ʽʰ̄́ ˇ˃ʺʻʶʽʰʴʽʰ̱̌ ˄̌́ ʴʰ˄ʽˋ˃ˈ
ˋʰˌˁ ʰʽ̄ ˗ˌ˄ ʰˍʹ˄ʁ ˒ʰˊ˃ˈˋʶˍʶ. ɸʰ
ˉˊˇˋʵʽˇˊʾˋˇˎ˃ʶʶˉʾˋʹˌ̌ ˊʽˋ˃ʷ˄ʰ
ˉʰˊʰʵʶʾʴ˃ʰˍʰʴʽʰ̱̌ˉ˗ˌ˃ˉˇˊʶʾ˄ʰ˃ ˇʽʱʸʶʽ
˃ʽʰ̄ ˇ˂ʽˍʽˁʺκˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰ. ʅʶh ˎˍˇˏˌˍˇˎˌ
ˉˈˊˇˎˌˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰˉˊˈˍˎˉʰ
ˉˇˎ˃ ˉˇˊʶʾˍʶ˄ʰʶˁˍˎˉ˗ˋʶˍʶˁʰʽ˄ ʰ
ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗ˋʶˍʶ˃ʶ̱ʹ˄́̀ ˎ˔ʾʰˋʰˌ.

ɮˎˍʷˌ ˇʽ ˃ʶ˂ʷˍʶˌ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹˌ 

ʶˉʽ˂ʷ˔ʻʹˁʰ˄ ʴʽʰ ˄ʰ ʰ˄ʰʵʶʾ˅ˇˎ˄ 

ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁʱ ˉʰˊʰʵʶʾʴ˃ʰˍʰ 

ˉʰˊʶ˃ʲʱˋʶ˖˄ ˕ʹ˒ʽʰˁʺˌ 

ʶˎʹ˃ʶˊʾʰˌ ˋʶ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ʰˉˈ ˍʰ 

ˇˉˇʾʰ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʵʽʵʰ˔ʻʶʾˍʶΦ 
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ɼʰ˂˗ˌʺˊʻʰˍʶˋˍʹ˄ʶ˄ˈˍʹˍʰ"ɾʶ˂ʷˍʶˌˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶ˖˄Ϧˍˇˎ̄h ˁʷˍˇˎˉˈˊ˖˄
ʴʽʰ̱́ ˄̞́ ˒ʽʰˁʺʽˋˇˊˊˇˉʾʰ.ɳʵ˗̒ʰ̡ ˊʶʾˍʶ12˃ʶ˂ʷˍʶˌˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶ˖˄ˉˇˎ
ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽʰˉˈ̌˂ˈˁ˂ʹˊʹˍʹɳ˄ˎˊ˗ˉʹ.

ɮˎˍʷˌˇʽ˃ʶ˂ʷˍʶˌˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹˌʰ˄ʰʵʶʽˁ˄ˏˇˎ˄ˁʰ˂ʷˌ
ˉˊʰˁˍʽˁʷˌ˕ʹ˒ʽʰˁʺˌʶˎʹ˃ʶˊʾʰˌΣˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰˌ
ˍʽˁ ʱ˄ˇˎ˄ˁʰ˂ʱ̌ʽ̌ ˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾɳɳɼˁ ʰʽ̌ʽ
ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌΣˍʽˌ̱̀ ˊʰˍʹʴʽˁʷˌʺˍʽˌ̄́ ˇˋʶʴʴʾˋʶʽˌ
ˉˇˎhˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ˇʽʁˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌʴʽʰ̱́ ˄ʁ˄ ʾˋ˔ˎˋʹ
ˍʹˌʁˎʹ˃ʶˊʾʰˌˍ˖˄ʁˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ˍˇˎˌˁh ʽ̄˗ˌ
ʶˋʶʾˌ˖ˌʶˁˉʰʽʵʶˎˈ˃ʶ˄ˇˌʻʰ˃ˉˇˊˇˏˋʰˍʶ˄ʰ
ˎʽˇʻʶˍʺˋʶˍʶˁʱˉˇʽʶˌʰˉˈhˎˍʷˌˍʽˌ̄́ ʰˁˍʽˁʷˌˋˍʹ
ʵʽˁʺˋʰˌʁ̄ ʽ˔ʶʾˊʹˋʹ.

ɮˎˍʷˌˇʽ˃ ʶ˂ʷˍʶˌˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶ˖˄ʶˉʽ˂ʷʴˇ˄ˍʰʽʰˉˈ
ʵˏˇ̱ ˇ˃ʶʾˌ. ʁʽˍʷˋˋʶˊʽˌˉˊ˗ˍʶˌ˃ʁ˂ʷˍʶˌ
ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹˌˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽʰˉˈ̱ ˇ˄̱ˇ˃ʷʰ̱́ ˌ
ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌˁʰʽˁh ˍʱˊˍʽˋʹˌ. ɸʰ
˃ʱʻʶˍʶʴʽʰ̱ʽˌɻ̔ ʰ˒ˇˊʶˍʽˁʷˌˉˊˇˋʶʴʴʾˋʶʽˌˁʰʽ
ˉˊˇˇˉˍʽˁʷˌʰˉˈʁˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˇˏˌˁʰʽ̌́ ʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ
ɳɳɼΣh˄ʰʵʶʽˁ˄ˏˇ˄ˍʰˌˍʽˌh ˄ˍʽʵˊʱˋʶʽˌˋˍʹ˄
ˉʰ˄ʵʹ˃ʾʰˁʰʽ̱ˇ˄̱ ˊˈˉˇ˃ʁ ˍˇ˄̌ˉˇʾˇ̌̔

ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˇʾʷˉˊʶˉʶ˄ʰˎʽˇʻʶˍʺˋˇˎ˄ʴˊʺʴˇˊʰˍʹ˄
˕ʹ˒ʽʰˁʺˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʰ. ʁˊʽˋ˃ʷ˄ʰʰˉˈ̱ʰʁ ˎˊʺ˃ʰˍʰ
ʰ˄ʰʵʶʽˁ˄ˏˇˎ˄ʵˏˋˁˇ˂ʶˌʺˉˊˇˁ˂ʹˍʽˁʷˌˉˍˎ˔ʷˌ
ˈˋˇ˄h˒ ˇˊʱ̱́ ˄ˎ̔ ˇʻʷˍʹˋʹˉˊʰˁˍʽˁ˗˄˕ʹ˒ʽʰˁʺˌ
ʶˎʹ˃ʶˊʾʰˌˋʶhˎˍˇˏˌˍˇˎˌˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ.

ʁʵʶˏˍʶˊˇˌˍˇ˃ʷʰˌʰˉˈ̱ˇ˄̌̄ ˇʾˇˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽˇʽ
˃ʶ˂ʷˍʶˌˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶ˖˄ʶʾ˄ʰʽˇʽʵʽ˖ˍʽˁˈˌˍˇ˃ʷʰˌΣ
ˈˉˇˎˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ʵˎ˄ʹˍʽˁʱ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇʽ
ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇʾʴʽʰ̒ ʶˍʽˁʷˌˉˊˇˋʶʴʴʾˋʶʽˌ
˕ʹ˒ʽʰˁʺˌʶˎʹ˃ʶˊʾʰˌˋˍˇˎˌˎˉʰ˂˂ʺ˂ˇˎˌˍˇˎˌ. ʁʽ
ʷ˄˄ˇʽʶˌʰˎˍʷˌ˃̄ ˇˊˇˏ˄˄ʰʶˉʶˁˍʰʻˇˏ˄ˋʶ
˃ʽˁˊˈˍʶˊˇˎˌˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌˁʰʽ́ʁ ˁ˃ʱʻʹˋʹʰˎˍ˗˄
ˍ˖˄̄ʶˊʽˉˍ˖ˋʽˇ˂ˇʴʽˁ˗˄˃ʶ˂ʶˍ˗˄ʶʾ˄ʰʽˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ
ʴʽʰ̱̌ ˄ʁ˄ˍˇˉʽˋ˃ˈˍ˖˄̄ˊˇˋʶʴʴʾˋʶ˖˄ʲʷ˂ˍʽˋˍʹˌ
ˉˊʰˁˍʽˁʺˌΣ˗ˋˍʶ˄h˃ˉˇˊʷˋʶˍʶ˄ʰ̄ ˊˇˋʰˊ˃ˈˋʶˍʶ
ˉʰˊˈ˃ˇʽʶˌʽʵʷʶˌˋˍˇ˄ʵʽˁˈˋʰˌ̌́ ʴʰ˄ʽˋ˃ˈ.
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ɾɳɽɳʆɶ ʃɳʄɹʃʆʍʅɶʅ Ім.

ʆˇ ʶˉʱʴʴʶ˂˃ʰˍʹˌ ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌ
ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌʲˊʾˋˁʶˍʰʽˋʶ ˋˎ˄ʶ˔ʺ
˃ʶˍʰˋ˔ʹ˃ʰˍʽˋ˃ˈΣˁʰʻ˗ˌhˊ˔ʾʸˇˎ˃ʶ˄ʰ
ˁʰˍʰ˄ˇˇˏ˃ʶˍʽhˉʰʽˍʶʾˍʰʽʴʽʰ˄hʶ˒ˇʵʽʱˋˇˎ˃ʶ
ˍˇʵʽʵʰˁˍʽˁˈˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ˃ʶʵʶ˅ʽˈˍʹˍʶˌ
ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌʴʽʰ̱̌ 2˄1̌ ʰʽ˗˄ʰ. ʁʽɻ ʶ˅ʽˈˍʹˍʶˌ
ˁʰʽ̌ ˊˈ˂ˇˌ̱̟ ˄ʁ ˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁ˗˄ˍʹˌ
ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌˁʰʽˁh ˍʱˊˍʽˋʹˌ
˅ʶˉʶˊ˄ˇˏ˄ˍʽˌʁ˅ ʶ˂ʾ˅ʶʽˌˍˇˎʁˊʴʰˋʽʰˁˇˏʲʾˇˎ
ˋʶ̌ ˂ˈˁ˂ʹˊʹˍʹ̡ ʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ. ʁʽʁ ˊʴˇʵˈˍʶˌ
˔ˊʶʽʱʸˇ˄ˍʰʽϦʷˍˇʽ˃ˇˎˌʴʽʰʁ́ ʴʰˋʾʰϦ˃ʰʻʹˍʷˌ
ˉˇˎʁʾ˄ʰʽʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ʷ˄ˇʽ˃ʶ̱ ʶ˔˄ʽˁʷˌˁʰʻ˗ˌˁʰʽ
˃ʶʰˎˍʷˌ̱̔ ˌ̱ˈˋˇ̀́ ˃ʰ˄ˍʽˁʷˌʶʴˁʱˊˋʽʶˌ
ʵʶ˅ʽˈˍʹˍʶˌ. ɶʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹʷ˔ʶʽˍʹ˄ʁˎ ʻˏ˄ʹ˄ʰ
ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʽʻʶʾˉʰˊʷ˔ˇ˄ˍʰˌʶˎˁʰʽˊʾʶˌˋˍˇˎˌ
˃ʰʻʹˍʷˌ˄ʰ̀ ˎ˄ʶˊʴʱʸˇ˄ˍʰʽΣ˄ʰh ˄ʰˉˍˏˋˋˇˎ˄
ʵʶ˅ʽˈˍʹˍʶˌˁˊʽˍʽˁʺˌˋˁʷ˕ʹˌˁ ʰʽ
ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʷˌʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽʰˁʷˌʵʶ˅ʽˈˍʹˍʶˌ.
ɮˎˍʷˌʶʾ˄ʰʽˇʽɻʶ˅ʽˈˍʹˍʶˌˉˇˎ̒ʰ̡ ˇʹʻʺˋˇˎ˄
ˍˇˎˌ˃h ʻʹˍʷˌ˄ʰʶˎʵˇˁʽ˃ʺˋˇˎ˄ˋʶ̫ ˄ʰ˄
ˇ˂ˇʷ˄ʰˁʰʽ̄̔ ˇ̀ˏ ˄ʻʶˍˇˁʰʽh̡ ʷʲʰʽˇˁˈˋ˃ˇ.ʍˌ
ʶˁ̱ ˇˏˍˇˎΣˍˇ˃ˇ˄ˍʷ˂ˇʵʽʵʰˋˁʰ˂ʾʰˌˁʰʽ
˃ʱʻʹˋʹˌʴʽʰ̱ʹ˄ʁˁˉʰʾʵʶˎˋʹˉˊʷˉʶʽ˄ʰ
ʶˉʽˁʶ˄ˍˊ˖ʻʶʾˋˍʹ˄h˄ ʱˉˍˎ˅ʹʵʶ˅ʽˇˍʺˍ˖˄ʵʽʰ
ʲʾˇˎ˃ɦ ʻʹˋʹˌˁʰʽ̝̍ ʽh̄ ˂˗ˌˋˍʹ˄h̄ ˈˁˍʹˋʹ
ʶ˄ˈˌ̄ˊˇˋˈ˄ˍˇˌʺ ˋˍʹ˄ʁ˃ˉˊˇˋʻˇʲʰˊʺ
ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹʵʶ˅ʽˇˍʺˍ˖˄ˉˇˎ˃ˉˇˊʶʾ˄h
ˁʰˍʰˋˍˇˏ˄ˉʶˊʽˍˍʷˌ˃ʶˍʹ˄̄ʱˊˇʵˇˍˇˎ

˔ˊˈ˄ˇˎ. ʂˉ˖ˌ̡́ ʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰˁʰʽ́̌ ʽˁˇ˄ˇ˃ʾʰ
ʶ˅ʶ˂ʾˋˋˇ˄ˍʰʽΣʷˍˋʽˉˊʷˉʶʽ˄ʰʁ ˅ʶ˂ʽ˔ʻʶʾˁʰʽ́
ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ.

ɴ˄ʰˌʁ́ ʴʰˋʽʰˁˈˌˊˈ˂ˇˌʵʶ˄̄h ˊʰ˃ʷ˄ʶʽˉ˂ʷˇ˄
ˋˍʰʻʶˊˈˌˁʰʻϥ̍˂ʹ̱ ʹʵʽʱˊˁʶʽʰˍʹˌ
ˋˍʰʵʽˇʵˊˇ˃ʾʰˌˍˇˎʁ ˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˁʰʽ̒ ʰ
ʶ˅ʶ˂ʾˋˋʶˍʰʽˁʰʽ̒hʰ˂˂ʱʸʶʽˁʰʻ˗ˌʰ˂˂ʱʸʶʽˍˇ
ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˈˍˇˉʾˇ. ʁʽʁ ˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇʽΣʶˉˇ˃ʷ˄˖ˌΣ
ˉˊʷˉʶʽ˄ʰh ˄ʰ˂ʱʲˇˎ˄ˍʹ˄ʁˎ ʻˏ˄ʹʴʽʰ̱́ʵʽˁʺ
ˍˇˎˌ̀ˎ ˄ʶ˔ʺʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˁʰʻ˗ˌ
ʶ˅ʶ˂ʾˋˋʶˍʰʽʹˋˍʰʵʽˇʵˊˇ˃ʾʰˍˇˎˌ. ʁ˃ˇʾ˖ˌΣˇʽ
ʶˊʴˇʵˈˍʶˌˉˊʷˉʶʽ˄ʰˉˊˇˋʶʴʴʾˋˇˎ˄ˍʹ˄
ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˋʶˋˍˊʰˍʹʴʽˁˈ
ʶˉʾˉʶʵˇʴʽʰ˄hʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ˇˎ˄ˍʽˌh˄ ʱʴˁʶˌˍˇˎ
ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏˍˇˎˌɹ̔ ʰɻ̔ ʰ̡ʾ ˇˎ˃ɦ ʻʹˋʹ. ɮˎˍˈ
˃ˉˇˊʶʾ˄ʰʁ ˉʽˍʶˎ˔ʻʶʾ˃ʶ̱ ʹ̀ ˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰ˃ʶ
ˉʰˊˈ˔ˇˎˌʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌˉˇˎ
˃ˉˇˊˇˏ˄˄ʰ ʶʾ˄ʰʽʁˎ ʷ˂ʽˁˍˇʽˁʰʽ˄ ʰ
ˉˊˇˋʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽʴˊʺʴˇˊʰˋˍʽˌh˄ʱʴˁʶˌˍˇˎ
ˁ˂ʱʵˇˎ. ʁʽʶˁˉʰʽʵʶˎˍʷˌʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌ
ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌˁʰʽˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌˋˎ˄ʶˊʴʱʸˇ˄ˍʰʽ
ˉˇ˂ˏ̱̀ ʶ˄ʱ˃ʶ̱ ʽˌʁ̄ ʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌˁʰʽɦ˂˂ʶˌ
ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʷˌˇˊʴʰ˄˗ˋʶʽˌʴʽʰ˄hʶ˄ˍˇˉʾʸˇˎ˄
ˍʰˁʶ˄ʱɻʁ˅ʽˇˍʺˍ˖˄ˁʰʽ̫̝ ˇˎ˄ˍʹ˄̔ˁ ʰ˄ˈˍʹˍʰ˄ʰ
ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽʴˊʺʴˇˊʰˋˍʽˌ
˃ʶˍʰʲʰ˂˂ˈ˃ʶ˄ʶˌʰ˄ʱʴˁʶˌʰ˄ʰˉˍˏˋˋˇ˄ˍʰˌ
ʶʽʵʽˁʱˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌ.

ʅ˔ʷʵʽˇ b{±9¢¢ -ɼʰ˂ʷˌ 
ˉˊʰˁˍʽˁʷˌ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʾˇˎ 
Ϧɿʷʶˌ ʵʶ˅ʽˈˍʹˍʶˌ ʴʽʰ 
ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˇˏˌ ɳɳɼ  

ʅʆɮɲɹʁ ʃʄʍʆʁ 

ɳɿʆʁʃɹʅɾʂʅ ʆʁʇ ʃʄʁɰɽɷɾɮʆʁʅ

ɼɽɹɼ ɱɹɮ 
ɿɮ ɲɳɹʆɳ 

https://nsvett2020.wixsite.com/mysite/about-the-project
https://nsvett2020.wixsite.com/mysite/about-the-project
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ʅʆɮɲɹʁ ʆʄɹʆʁ

ɮʃʁʆɳɽɳʅɾɮʆɮ 

ʆɹ ɳɺɲʁʇʅ ɮʃʁʆɳɽɴʅɾɮʆɮ ɳɺʋɮɿ ʁɹ ɲʄɯʅɳɹʅ ɼɮɹ ʃʎʅ ɰɳɽʆɺʍʅɮɿ ʆɶɿ ɳʇɶɾɳʄɺɮ ʆʍɿ 
ɳʄɱɮɵʁɾɴɿʍɿκ ɾɳɺʍʅɮɿ ʆʁ ¢9/Ibh{¢w9{{ ɼΦɽʃΦ

ɰʰˋʽˁʺʶˋˍʾʰˋʹˍˇˎ̫ˊʴˇˎϦɿʷʶˌʵʶ˅ʽˈˍʹˍʶˌ
ʴʽʰ̱ˇˎˌʁˁ ˉʰʽʵʶˎˍʽˁˇˏˌˍʹɳ̩ɳɼϦʁʾ ˄ʰʽʹ
ʰ˄ˍʰ˂˂ʰʴʺʴ˄˗ˋʶ˖˄̝̀ʶˍʽˁʱ˃ʶ ˍʽˌ
ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁʷˌˉˊˇˁ˂ʺˋʶʽˌˁʰʽ˒h ʽ˄ˈ˃ʶ˄ʰˋʶ
ˇ˂ˈˁ˂ʹˊʹˍʹɳ˄ˎˊ˗ˉʹ. ɶˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺˁˊʾˋʹ
ʶʾ˔ʶʵˏˇ̄h ˊʱʵˇ˅ʰʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰˉˇˎ̫˃˃ʶˋʰ
˃ˉˇˊʶʾ˄ʰˋˎ˄ʷʲʰ˂ʰ˄ˋˍʹ˄hˏ ˅ʹˋʹˍˇˎ
ˍʶ˔˄ˇˁˊʰˍʽˁˇˏˋˍˊʶˌ. ɮˉˈ̱ʹ˃ ʾʰ̄˂ʶˎˊʱΣʹ
ˁˊʾˋʹ˃ʶʾ˖ˋʶˍˇ˄h́ ʽʻ˃ˈˍ˖˄̀ˎ ˄ˇ˂ʽˁ˗˄˖ˊ˗˄
ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ˃ʶʽ˗˄ˇ˄ˍʰˌˍˇˎˌh̄ ʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇˎˌ
ˉˈˊˇˎˌ.ɮˉˈ̱ʹ˄ɦ˂ ˂ʹ̄˂ ʶˎˊʱΣˍʹ˄ʾɻ ʽʰˋˍʽʴ˃ʺΣ

ʰˏ˅ʹˋʶˍʹ˄̄ʾʶˋʹˋˍˇˎˌʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌ: ˇʽ
ʶˍʰʽˊʶʾʶˌ˃ʶʾ˖ˋʰ˄ˍˇɻ ʽʰʻʷˋʽ˃ˇˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ-
ˁʰʽ̟̩ʶˁ̱ˇˏˍˇˎʰˏ˅ʹˋʰ˄ˍʰˁʰʻʺˁˇ˄ˍʰˁʰʽ̱̔ ˌ
ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌˈˋ˖˄h ˉʷ˃ʶʽ˄ʰ˄- ˁʰʽ
ʶʽˋʺʴʰʴʰ˄˄ʷʶˌ̱ ʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʶˌʴʽʰ˄ ʰ
ˎˉˇˋˍʹˊʾ˅ˇˎ˄ˍˇˎˌʁ́ ʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌˍˇˎˌΣˇʽ
ˇˉˇʾˇʽˁh ˂ˇˏ˄ˍʰʽ˄ʰ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾˋˇˎ˄
˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ˒ˈˊˍˇʁˊʴʰˋʾʰˌˁʰʽ˄ ʰ
ʵʽʰ˔ʶʽˊʽˋˍˇˏ˄˄ʷʶˌˁh ʽ̄ʽˇ̀ˏ˄ʻʶˍʶˌˊˇʷˌ
ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽ˗˄.

ɶ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁ˗˄˃ˇ˄ˍʷ˂˖˄
ʵʽʵʰˋˁʰ˂ʾʰˌˁʰʽ˃ɦ ʻʹˋʹˌʴʽʰ̱̌˃ʷ˂˂ˇ˄ʶʾ˄ʰʽ
ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇʸʺˍʹ˃ʰʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌˁʰʽ˄ˇˍˈ˃˖˄
ˉˊˇˋʶʴʴʾˋʶ˖˄ʴʽʰ̱ ʹ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹˍ˖˄
ˎ˒ʽˋˍʱ˃ʶ˄˖˄˃ˇ˄ˍʷ˂˖˄ʵʽʵʰˋˁʰ˂ʾʰˌΣ˗ˋˍʶ˄h
ʴʾ˄ˇˎ˄ˉʽˇhˉˇʵˇˍʽˁʱΣʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱˁʰʽΣ
ˁˎˊʾ˖ˌΣ˄ʰh ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽˋˍʽˌʰ˄ʱʴˁʶˌˈ˂˖˄
ˍ˖˄ ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˇ˃ʷ˄˖˄: ɼʰʻʹʴʹˍʷˌ
ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌˁʰʽˁh ˍʱˊˍʽˋʹˌΣ
ʶˍʰʽˊʽˁˈˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈΣʵʽˇʾˁʹˋʹɼˇ˂˂ʶʴʾ˖˄ˁʰʽ
ʶˊʴˇʵˈˍʶˌ. ʃʽˋˍʶˏˇˎ˃ʶˈˍʽˎ̄ ʱˊ˔ˇˎ˄ˍˊʶʽˌ
ˁˊʾˋʽ˃ʶˌˉˍˎ˔ʷˌˉˇˎ̄ˊʷˉʶʽ˄ʰʁ ˅ʶˍʰˋˍˇˏ˄
ˁʰˍʱ̱ ʹ˄h ˄ʱˉˍˎ˅ʹ˃ʽʰˌ̀ˍˊʰˍʹʴʽˁʺˌ
ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ: ʶ˅ʰˍˇ˃ʾˁʶˎˋʹ,
ʰˊʻˊ˖˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹˁʰʽ̞́ ˒ʽˇˉˇʾʹˋʹ.
ʍˋˍˈˋˇΣ̄́ʽ˄h ˉˈ ˍʹ˄ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ

ˇˉˇʽʰˋʵʺˉˇˍʶʰ˂˂ʰʴʺˌˋˍʽˌɻ̔ ʰʵʽˁʰˋʾʶˌ
ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌˍˇˎ̄́ ˇˋ˖ˉʽˁˇˏΣˉˊʷˉʶʽ˄ʰ˂ ʹ˒ʻʶʾ
ʵʶˈ˄ˍ˖ˌˎˉˈ˕ʹ̌h ˄ˍʾˁˍˎˉˇˌˍ˖˄h˂˂ʰʴ˗˄
ʰˎˍ˗˄̱̀ ʹ˄ʁˎ ʹ˃ʶˊʾʰˍˇˎ̄ˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ. ʁʽ
ʰ˂˂ʰʴʷˌˋˍˇ˄ʁ́ ʴʰˋʽʰˁˈʲʾˇh˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ
ˋˎ˔˄ʱ̟̩ʲʰˋʽˁʺˉʹʴʺɦɹ ˔ˇˎˌˁʰʽ̀ˍˊʶˌΣ
ˇˉˈˍʶˇʽ̌ˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾˉˊʷˉʶʽ˄ʰʁ ˁˉ˂ʹˊ˗ˋˇˎ˄
ˍˇˁʰʻʺˁˇ˄ˍˇˎˌ˄ʰ˒ˊˇ˄ˍʾʸˇˎ˄ˍˇˎˌ
ˎˉʰ˂˂ʺ˂ˇˎˌˍˇˎˌˁh ʽ˄hʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾˋˇˎ˄ˈˍʽ́
ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹʴʽʰ̱ʹ˄̞ˎ˔ʽˁʺʶˎʹ˃ʶˊʾʰʶʾ˄ʰʽ
ʵʽʰʻʷˋʽ˃ʹˁʰʽh̄ ˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʺˋʶ̄ ʶˊʽˈʵˇˎˌ
ʰ˂˂ʰʴ˗˄. ʁʽˋˍˊʰˍʹʴʽˁʷˌʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌˍˇˎ
ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏˁʰʽ̌̀̔ ˍˊʰˍʹʴʽˁʷˌʶˎʹ˃ʶˊʾʰˌʻʰ
ˉˊʷˉʶʽ˄ʰ˂ ʶʽˍˇˎˊʴˇˏ˄ˍʰˎˍˈ˔ˊˇ˄ʰˁʰʽ˄ʰ
ʵʽʰˋˍʰˎˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽΣˈˉˇˎ̝́ ʶʽʱʸʶˍʰʽ.

ʅʆɮɲɹʁ ɲɳʇʆɳʄʁ

ʅʆɯɲɹʁ ʃɮʄɴɾɰɮʅɶʅ  
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ɾɳɽɳʆɶ ʃɳʄɹʃʆʍʅɶʅ Ін.

ʆˇTEC ʶʾ˄ʰʽʷ˄ʰh ˉˈ̱ ʰ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʰ
ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʱˁˇ˂ʷʴʽʰˋˍ ɲ́ʰ˄ʾʰˁh ʽ
ʲˊʾˋˁʶˍʰʽˋ 6ʁ ˉʰ˄ʶˉʽˋˍʹ˃ʽˇˎˉˈ˂ʶʽˌˋˍʹ˄
ʶˎˊˏˍʶˊʹˉʶˊʽˇ˔ʺˍʹɼ̩ˇˉʶʴ˔ʱʴʹˌ. ʆ ŤEC
ˉˊˇˋ˒ʷˊʶʽ20 ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌ
ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌˁʰʽˁ ʰˍʱˊˍʽˋʹˌΣ3 ˍʶ˔˄ʽˁʷˌ
ʶ˅ʶˍʱˋʶʽˌʰ˄˗ˍʶˊʹˌɻʁ ˎˍʶˊˇʲʱʻ˃ʽʰˌ
ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌˁʰʽ̄ˇ˂ˎʱˊʽʻ˃ʰˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ
ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌʶ˄ʹ˂ʾˁ˖˄. ɲʽʰʻʷˍˇˎ˃ʶʶˉʾˋʹˌˍʹ
10́ ˍʱ˅ʹ̀ʁʵʽʱ˒ˇˊʶˌʶˁʵˇ˔ʷˌΣˈˉ˖ˌ˃̔ ʰ
ʴʷ˒ˎˊʰ˃ʶˍʰ˅ˏˍˇˎɻʹ˃ˇˍʽˁˇˏˋ˔ˇ˂ʶʾˇˎˁʰʽ
ˍʹˌʁˁ ˉʰʾʵʶˎˋʹˌ˄ʷ˖˄ˁh ʽ̱̌EUX,ˍˇ̌ ˉˇʾˇ
ʶʾ˄ʰʽ̫ ˄ʰ ˃ʶʾʴ˃ʰ̄ʰˊʰʵˇˋʽʰˁʺˌ
ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌˁʰʽɹˎ˃˄ʰˋʾˇˎ
ʰ˄˗ˍʶˊʹˌʵʶˎˍʶˊˇʲʱʻ˃ʽʰˌʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ.
ɮˊʽʻ˃ˈˌˋˉˇˎʵʰˋˍ˗˄: ɮˊʽʻ˃ˈˌˋˉˇˎʵʰˋˍ˗˄:
25.000ʶˁ̱˖˄̌ˉˇʾ˖˄ˇ 4̔.500ˎˉˇ˂ˇʴʾʸˇ˄ˍʰʽ
˖ˌ˃ ʰʻʹˍʷˌˉ˂ʺˊˇˎˌ˒ˇʾˍʹˋʹˌ. ʃˊˇˋ˖ˉʽˁˈ:
775. ʆˇTEC ʶʾ˄ʰʽʷ˄ʰ̄ ˇ˂ˎˉˇ˂ʽˍʽˋ˃ʽˁˈ
ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁˈˁˇ˂˂ʷʴʽˇΣˉʶˊʾˉˇˎˍ 2̌0 %ˍ˖˄
ˋˉˇˎʵʰˋˍ˗˄˃ʰˌ̫ ˔ˇˎ˄ɦ˂ ˂ʹʁʻ˄ˇˍʽˁʺ
ˁʰˍʰʴ˖ʴʺʰˉˈ̱ʹɻ ʰ˄ʽˁʺ. ʁʽ̀ ˉˇˎʵʰˋˍʷˌ˃ʰˌ
ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽʰˉˈ̍˂ʹ̱ ɲ́ʰ˄ʾʰˋʶ̌ ˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌ
ʰˉˈ̱ʽˌʁ̄ ʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʷˌ˃ʰˌʁʽʵʽˁˈˍʹˍʶˌˁʰʽ
ʰˉˈ̱ʹ˄ʁˎ ˊˏˍʶˊʹɼˇˉʶʴ˔ʱʴʹˋˍʰ̄ʁ ˊʽˋˋˈˍʶˊʰ
ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁʱˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ.

ɶ ˅ʰ˒˄ʽˁʺʰ˄ʱʴˁʹˍʹˌɻʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌˁʰʽ
˕ʹ˒ʽʰˁʺˌɻ̔ ʵʰˋˁʰ˂ʾʰˌʴʽʰ ˍˇˎˌ
ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˇˏˌʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ
ˁʰʽˁh ˍʱˊˍʽˋʹˌˋʶɻ ʽʱ˒ˇˊʰʶˉʰʴʴʷ˂˃ʰˍʰˍˇ˄

ɾʱˊˍʽˇˍˇ2ˎ019, ˖ˌʁ ˉʽˋˍʷʴʰˋ˃ʰˍ˖˄̋ʵʹ
ˎˉʰˊ˔ˇˎˋ˗˄hˎ˅ʹ˃ʷ˄˖˄h˄ ʰʴˁ˗˄
˕ʹ˒ʽˇˉˇʾʹˋʹˌˋˍˇ˄̱̌˃ʷʰˍʹˌʁ̄ ʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌ
ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌˁʰʽˁ ʰˍʱˊˍʽˋʹˌΣʰˉʰʽˍˇˏˋʶ
ˁʶ˄ˍˊʽˁʺˇˊʴʰ˄˖ˍʽˁʺˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹ. ʁ ɲ̔ʰ˄ˇʾ
ˁʰʻʹʴʹˍʷˌʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌˁʰʽ
ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌΣˇʽˇˉˇʾˇʽʵʽʵʱˋˁˇˎ˄ˋʶ
ʰ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ʰʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌˁʰʽ
ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌˈˉ˖ˌ́˂ ʶˁˍˊˇ˂ˈʴˇʽΣˇˊʻˇˉʶʵʽˁˇʾʺ
ʶ˂ʰʽˇ˔ˊ˖˃ʰˍʽˋˍʷˌˋˉʽˍʽ˗˄Σʷ˔ˇˎ˄ˈ˂ˇʽ̫˄ ʰ
ʽˋˍˇˊʽˁˈ˖ˌ̱ ʶ˔˄ʾˍʶˌˇʽʾʵʽˇʽ˃ʶ̄ ʰʽʵʰʴ˖ʴʽˁˈ
ʵʾˉ˂˖˃ʰˉˇˎʰˉˇˁˍʺʻʹˁʶ˃ʶˍʱ̱ ʹ˄
ˇˊʽˋˍʽˁˇˉˇʾʹˋʹˍʹˌ̒ʷˋʹˌˍˇˎˌ̱̀ ŤEC. ʆˇ
ʹ˂ʽˁʽʰˁˈ˒ʱˋ˃ʰʁʾ ˄ʰʽʶˎˊˏˁʰʽhˊˁʶˍˇʾ
ʹ˂ʽˁʽ˖˃ʷ˄ˇʽʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˇʾʴˏˊ˖̱̀ 6h0 ʷˍʹ
ʸʺˍʹˋʰ˄˕ʹ˒ʽʰˁʱʶˊʴʰ˂ʶʾʰˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹˌ.

ɴ˔ʶˍʶˁh ˍʱ˄ˇˎ̍ ˍʽ́ ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺ
ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˁʰʽˁh ˍʱˊˍʽˋʹˇˊʾʸʶˍʰʽˋˎ˄ʺʻ˖ˌ
ʰˉˈ̄ ˇ˂˂ʺ̄́ʰˁˍʽˁʺ˃ʱʻʹˋʹˁʰʽ̄ˊʰˁˍʽˁʺ
ʶ˅ʱˋˁʹˋʹ. ʅʶɦ ˂˂ʰ̄́ ˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰˈˉ˖ˌ́
ʰˎˍˇ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹˁʰʽ́́ ˇ˃ˉˇˍʽˁʺˁʰʻ˗ˌˁʰʽ́
ʰˎˍˇ˃ʰˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʹˋˎʴˁˈ˂˂ʹˋʹʶʾ˄ʰʽʰˊˁʶˍʱ
ʶ˅ʶ˂ʽʴ˃ʷ˄ʰ.

ɮˉˈ̄ ʰʽʵʰʴ˖ʴʽˁʺˌʱˉˇ˕ʹˌΣˍˇɻ ʽʵʰˁˍʽˁˈ
ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈˉˊʷˉʶʽ˄ʰ ˎʽˇʻʶˍʺˋʶʽ
ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˇˏˌˍˏˉˇˎˌ˃ʰʻʹˋʽʰˁ˗˄ˋˍˎ˂
˃ʶˍʰ˅ˏ̱̟ ˄ ˃ʰʻʹˍ˗˄κ˃ʰʻʹˍʶˎˈ˃ʶ˄˖˄Σ
ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ʹˌˍʹˌh˄ʱˉˍˎ˅ʹˌˍ˖˄
ʽˁʰ˄ˇˍʺˍ˖˄ˇˉˍʽˁˇˏʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ˇˏ.

ʆʶ˔˄ʽˁʺ ɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹ 
ɼˇˉʶʴ˔ʱʴʹˌ ό¢9/ύ 
ʇˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹ ˍˇˎ 
ʵʽʵʰˁˍʽˁˇˏ 
ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ˁʰʽ ˍ˖˄ 
ˋˉˇˎʵʰˋˍ˗˄  

ʅʆɮɲɹʁ ʃʄʍʆʁ 

ɳɿʆʁʃɹʅɾʂʅ ʆʁʇ ʃʄʁɰɽɷɾɮʆʁʅ

ɼɽɹɼ ɱɹɮ 
ɿɮ ɲɳɹʆɳ 

https://www.tec.dk/
https://www.tec.dk/


ʊ ɹ ɽ ɺ ɳ ʅ  ɱ ɹ ɮ  ɼ ʁ ɹ ɿ ʍ ɿ ɹ ɼ ɷ  ʌ ɶ ʊ ɹ ɮ ɼ ɷ  ɴ ɿ ʆ ɮ ʀ ɶ
10

ʅʆɮɲɹʁ ʆʄɹʆʁ

ɮʃʁʆɳɽɳʅɾɮʆɮ 

ɶ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˉʰ˄ʶˉʽˋˍʹ˃ʽˇˏˉˇ˂ʹˁʰʽ́
ʶˊʴʰ˂ʶʽˇʻʺˁʹˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽˁʺˌ˃ʶʾ˖ˋʰ˄ˍˇ
Ϧˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽˁˈʱʴ˔ˇˌϦ˃ʶˍʰ˅ˏˍˇˎɻʽʵʰˁˍʽˁˇˏ
ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏˁʰʽɦ ˄ˇʽ˅ʰ˄ʷ˄ʰ̝ ˗ˊˇɹʽʰ
ˋˎʸʺˍʹˋʹˍʹˌ̞ʹ˒ʽˇˉˇʾʹˋʹˌ˃ʶɻ ʽʵʰˁˍʽˁˈ
ˍˊˈˉˇ. ɳ˄ˍˇˉʾʸˇ˄ˍʰʽˇʽ ˍˇ˃ʶʾˌ̱̟˄
ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁ˗˄ʰ˄ʰʴˁ˗˄Σ˔ʰˊˍˇʴˊʰ˒ˇˏ˄ˍʰʽ
ˍˊˈˉˇʽ˃ʶʾ˖ˋʹˌˍˇˎ˒ˈˊˍˇˎʶˊʴʰˋʾʰˌˁʰʽ
ˍˇˉʽˁʱˋˍŤEC,́ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʺ˃ʰˌ̱ˎˉˇˉˇʾʹˋʹ
ʴʽʰ̱ʰ̞ ʹ˒ʽʰˁʱʶˊʴʰ˂ʶʾʰʷ˔ʶʽɻʁ ʾ˅ʶʽˈˍʽ
ˎˉˇˋˍʹˊʾʸʶʽˁʰʽˁɦ ˄ʶʽϦʶʽˊʺ˄ʹϦʴʽʰ̱˂h ʽʴˈˍʶˊˇ
ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ʰˁʰʽ ˉˊˇ˔˖ˊʹ˃ʷ˄ʰ
˕ʹ˒ʽˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʰ˃ʷ˂ʹ̱̌ ˎ̄ˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ. ʂ˂ˇʽ
ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ˈˍʽ̱̍ ʰ˄̝́ ʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʶ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˈ

ʰˉˈ̱ʹ˄ʁ́ ʴʰ˂ʶʽˇʻʺˁʹΣʰˎˍˈ̒hʶʾ˄ʰʽˉʱ˄ˍʰ
ʶ˄ʹ˃ʶˊ˖˃ʷ˄ˇˁʰʽ̒hˎˉˇˋˍʹˊʾʸʶˍʰʽˁʶ˄ˍˊʽˁʱΣ
ʴʶʴˇ˄ˈˌˉˇˎˁh ʻʽˋˍʱˍʹ̝ˊʺˋʹʰ˅ʽˈˉʽˋˍʹ.

ʅˍˇ̄ ʽˇh ˉʰʽˍʹˍʽˁˈˍ˃ʺ˃ʰΣ̍̄ˇˎ́
˕ʹ˒ʽˇˉˇʾʹˋʹˍˊʷ˔ʶʽ˃ʶˎ ˕ʹ˂ˇˏˌˊˎʻ˃ˇˏˌΣˍˇ
TECˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ʶʽ˖ˌʁ ˍʰʾˊˇˌˋʶ̫ ˄ʰʁʻ˄ʽˁˈ
ʵʾˁˍˎˇˁʷ˄ˍˊ˖˄ʴ˄˗ˋʹˌʴʽʰ̡̱́ ʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ4.0,
ˈˉˇˎ˃ˇʽˊʱʸˇ˄ˍʰʽˁʰʽ̀ ˎʸʹˍˇˏ˄ˍʰʽ˄ʷʶˌ
ʴ˄˗ˋʶʽˌˁʰʽɻ̔ ʵʰˁˍʽˁˈˎ˂ʽˁˈ.
ʅˏ˄ʵʶˋ˃ˇˌʴʽʰ̄ʁ ˊʰʽˍʷˊ˖ˉˈˊˇˎˌ:

ʅʶ̫ ˄ ϦhˁʰʻʰˊˈˍʶˊˇϦʶˉʾˉʶʵˇ˕ʹ˒ʽʰˁʺˌ
ʶˎʶ˅ʾʰˌΣʹTECˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʶ˃ʽʰ̄̔ ˂ˇˍʽˁʺ
ʵˇˁʽ˃ʺʴʽʰ̱́ ˄ˁ̌ ʽ˄ʺ˔ˊʺˋʹʶ˄ˈˌ̞́ ˒ʽʰˁˇˏ
ʶˊʴʰ˂ʶʾˇˎΣ˖ˌ̄ ʽ˂ˇˍʽˁʺʵˇˁʽ˃ʺ˃ʶˍʰ˅ˏ˃ʽʰˌ
ˇ˃ʱʵʰˌʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄Σˇʽ̌ ˉˇʾˇʽʶʴʴˊʱ˒ʹˁʰ˄
ˋˍˇ˄̄́ ʶˋʲʶˎˍʺˎʴʶʾʰˌˁʰʽh̀ ˒ʱ˂ʶʽʰˌˋˍʹ˄
ʶˊʴʰˋʾʰ. ɳˉˊˈˁʶʽˍˇʴʽʰ̫˄ ʰɹʶ˄ʽˁˈʶˊʴʰ˂ʶʾˇ
ˉˇˎhˉˇˋˁˇˉˇˏˋʶˋˍʹ˃ʶʾ˖ˋʹˍˇˎɦʴ˔ˇˎˌ
ˋˍˇ˄̝̠ˊˇʁ́ ʴʰˋʾʰˌ.ʃʶˊʽʶ˂ʱ˃ʲʰ˄ʶʵʽʰ˒ˈˊ˖˄
ʶʽʵ˗˄h̀ ˁʺˋʶʽˌʶ˄ˋˎ˄ʶʽʵʹˍˈˍʹˍʰˌΣʰ˂˂ʱ
ʵʶʵˇ˃ʷ˄ˇˎˈˍʽ̱ˇʁ ˊʴʰ˂ʶʾˇˍˇˉˇʻʶˍˇˏˋʶ
ʷ˃˃ʶˋʰˍʹ˄ʁˎ ʻˏ˄ʹˋʶh ˍˇ˃ʽˁˈʶˉʾˉʶʵˇΣ˔˖ˊʾˌ
˄ʰh ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾʸʶʽˍʽˌ̄́ ˇˁ˂ʺˋʶʽˌ˖ˌh ˃ˇʽʲʰʾˇ
ˁʰʻʺˁˇ˄ʴʽʰ̱́ T˄EC̟ ˌ̌ ˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈΣʵʶ˄̱̋ ʰ˄
ʵʹ˃ˇ˒ʽ˂ʷˌˁʰʽh̄ ˇ˔˗ˊʹˋʶ.

ʆ ŤECɻ ʹ˃ʽˇˏˊʴʹˋʶ˃ʽʰ̞́ ˒ʽʰˁʺʴˊʰ˃˃ʰˍʶʾʰΣ
ʹ ˇˉˇʾʰʁʾ ˄ʰʽ̫˄ ʰˁ ʷ˄ˍˊˇ˕ʹ˒ʽʰˁʺˌ
ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹˌʴʽʰ̱ɻ̌ ʽʵʰˁˍʽˁˈˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈˁʰˍʱ
ˁˏˊʽˇ˂ˈʴˇΣʰ˂˂ʱˁh ʽɹ̔ ʰ̱̀́ ˎ˄ˇ˂ʽˁʺ˕ʹ˒ʽʰˁʺ
ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʺΣˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ʹˌˈ˂ʹˌ̱́ ˌ
ʵʽˇʾˁʹˋʹˌˁʰʽ̱́ ˌ̱ʁ ˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹˌ.
ɾʽʰ̄ʰ˄ʶˉʽˋˍʹ˃ʽˇˏˉˇ˂ʹˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽˁʺˌʷʴʽ˄ʶ

ˋˍǑLP˃ ʶ̫ ˃˒ʰˋʹˋˍʹ˄ʁ̔ˋʰʴ˖ʴʺ˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄
ʶˊʴʰ˂ʶʾ˖˄Σʶ˅ʹʴ˗˄ˍʰˌˍʹ˄h˅ ʾʰˁh ʽ̱́˔ˊʺˋʹ
ˍˇˎˌˁh ʽʁ ˋˍʽʱʸˇ˄ˍʰˌˋˍʽˌh˄ ʱʴˁʶˌˍ˖˄
ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁ˗˄ˁʰʽ̱̟ ˄˃ʰʻʹˍ˗˄Σˍˈˋˇɹ̔ ʰ˄h
ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʽˋˍʶʾˍˇˎ˕ʹ˂ˈˍʶˊˇʶˉʾˉʶʵˇ˃ʱʻʹˋʹˌ
ʴʽʰ̱̌ ˎˌ˃h ʻʹˍʷˌˈˋˇˁʰʽ˃̔ ʰʁˊʴʰ˂ʶʽˇʻʺˁʹ
ʴʽʰ ˍˇˎˌ ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˇˏˌΣ
ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ˇˎˍˇˎ˂ ˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏʴʽʰ
ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʷˌʵʽʰˋˁʷ˕ʶʽˌ. ɮˎˍʺʹ
ʶˊʴʰ˂ʶʽˇʻʺˁʹʰ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾˍʰʽˋˎ˄ʶ˔˗ˌʰˉˈ̱ˇˎˌ
˔ˊʺˋˍʶˌˁʰʽ˄ ʷʰʁ ˊʴʰ˂ʶʾʰˉˊˇˋˍʾʻʶ˄ˍʰʽ
ˍʰˁˍʽˁʱ.ɾʶˊʽˁʱʰˉˈhˎˍʱ̫˃ ʶʽ˄ʰ˄ˉʾˋ˖.

ʅʶ̄ʽˇ̄́ ʰˁˍʽˁˈʶˉʾˉʶʵˇΣˇʰˎ˅ʹ˃ʷ˄ˇˌ˔ˊˈ˄ˇˌ
ˉˇˎˉʶˊ˄ˇˏ˄ˉʾˋ˖h ˉˈ˃ʽʰ̌ ʻˈ˄ʹ
Ϧʰ˃ʲ˂ˏ˄ʶˍʰʽϦ˃ʶ̱ ʹ˄̄́ ˈˋʲʰˋʹˋʶ˃ ʰˋʱʸˁʰˍʱ
ˍʹɻʽʱˊˁʶʽʰˍˇˎ̟́ ʰˊʾˇˎʶˊʴʰˋʾʰˌΣˍʹɻ˖ˊʶʱ˄
ˋˎˋˍʹ˃ʰˍʽˁʺˁʰʻˇʵʺʴʹˋʹh̄ ˈ
ʶˊʴˇʻʶˊʰˉʶˎˍʷˌόʶˊʴˇʻʶˊʰˉʶʾʰύˁʰʽ̱ ʰ
ʵ˖ˊʶʱ˄ʴˎʰ˂ʽʱϦˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺϦ. ɴ˄ʰ̡ ʰˋʽˁˈ
ʶˊʴʰ˂ʶʾˇ˕ʹ˒ʽʰˁʺˌʽˋˇˊˊˇˉʾʰˌʴʽʰ̱ˇˎˌ
˒ˇʽˍʹˍʷˌΣʶʾ˄ʰʽ˒ˎˋʽˁʱʹ˕ʹ˒ʽʰˁʺˍˋʱ˄ˍʰ
ˉ˂ʱˍʹˌ.

ʅʆɮɲɹʁ ɲɳʇʆɳʄʁ

ʅʆɯɲɹʁ ʃɮʄɴɾɰɮʅɶʅ  

https://videnscenterportalen.dk/arn/om-videncenteret/#:~:text=Videnscenteret%20har%20til%20form%C3%A5l%20at,for%20erhvervsskoler%2C%20virksomheder%20og%20grundskoler
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ɾɳɽɳʆɶ ʃɳʄɹʃʆʍʅɶʅ #3.

ʅˍĚseduʰˉˇ˒ʰˋʾˋʰ˃ʶ˄ʰ̄ ʰˊʷ˔ˇˎ˃ʶˍ 2̌0
%ˍʹˌɻ̔ ʵʰˋˁʰ˂ʾʰˌ˃ʰˌ̞ʹ˒ʽʰˁʱʺʵʹhˉˈ̱ˇ
2016. ɼʰˍʱ̱ʹɻ ʽʱˊˁʶʽʰˍʹˌ̄ʰ˄ʵʹ˃ʾʰˌΣ
˖ˋˍˈˋˇΣˉʰˊʰˍʹˊʺˋʰ˃ʶˈˍʽ́ʁ ˎʹ˃ʶˊʾʰˍ˖˄
ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁ˗˄ˉˊʷˉʶʽ˄ʰ ʶˉʽˁʶ˄ˍˊ˖ʻʶʾ
ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇΣˁʰʻ˗ˌ̝̌ ˊˈ˄ˇˌˉˇˎ̄ʶˊ˄ˇˏ˄
˃ˉˊˇˋˍʱˋˍˇ˄̄́ ˇˋ˖ˉʽˁˈˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺʷ˔ʶʽ
ʰˎ˅ʹʻʶʾˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱ.

ʃˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʺˋʰ˃ʶʷˊʶˎ˄ʰˍˇʅ˄ʶˉˍʷ˃ʲˊʽˇ
ˍˇ 2ˎ020 ˁʰʽ̱˗ˊʰ̱̌ ɾ˄ʱˊˍʽˇˍˇ 2ˎ022
ˋ˔ʶˍʽˁʱ˃ʶ̱ ʹ˄ʁˎʹ˃ʶˊʾʰˍ˖˄˃ ʶ˂˗˄̱̌ ˎ
ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ˃ʰˌ. ʆ 2̌020 ʶʽˋʰʴʱʴʰ˃ʶˍˇ
˃ˇ˄ˍʷ˂ˇʴʽʰ̱́ ˄̄́ ˈ˂ʹ˕ʹˍʹˌʁ̄ ʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌ
ʶ˅ˇˎʻʷ˄˖ˋʹˌˁʰʽˍʹ˄ʰˏ˅ʹˋʹ̱́ ˌ
ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌˍʹˌʁ ˊʴʰˋʾʰˌ. όʆˇ
˃ˇ˄ˍʷ˂ˇˋˍˇ̀ˎ ˄ʹ˃˃ʷ˄ˇ1ˋˍʰ˒̔ ˄˂ʰ˄ʵʽˁʱ

ɶʽʵʷʰʺˍʰ˄˄hh ˎ˅ʹʻʶʾˇɻ ʽʱ˂ˇʴˇˌ˃ʶˍʰ˅ˏˍ˖˄
ˉˊˇʿˋˍʰ˃ʷ˄˖˄ˁʰʽ̱̟ ˄˃ʁ ˂˗˄ˍʹˌ̌˃ ʱʵʰˌˍˇˎˌ
ˁʰʽ˄h ˋˎʸʹˍʶʾˍʰʽˉʱ˄ˍʰʰ˄ʁ ˄ˍˇˉʾʸˇ˄ˍʰʽˍʰ
ˋʹ˃ʱʵʽʰʁ̄ ʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌʶ˅ˇˎʻʷ˄˖ˋʹˌ
όˁˎ˄ʽˋ˃ˈˌΣ˃ʶʽ˖˃ʷ˄ʹʁ̄ ʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺ
ʰˎˍˇʶˁˍʾ˃ʹˋʹΣ˔ˊˈ˄ʽʰˁˈˉ˖ˋʹύ. ʂ˂ˇʽ̌ʽ
ˉˊˇʿˋˍʱ˃ʶ˄ˇʽʷ˔ˇˎ˄ʶˉʾˋʹˌˍʹ̡ ˇʺʻʶʽʰˍˇˎ
ʽʵˊˏ˃ʰˍˇˌʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌˎʴʶʾʰˌʴʽʰ˄ʰ
˔ʶʽˊʽˋˍˇˏ˄ˍʽˌˁh ˍʰˋˍʱˋʶʽˌΣʶʱ˄̝́ ʶʽʰˋˍʶʾ.

ʍˋˍˈˋˇΣʹʁ ˉʰ˄ʶʽ˂ʹ˃˃ʷ˄ʹʷˊʶˎ˄ʰʵʶʾ˔˄ʶʽˈˍʽ̌
ˁˎ˄ʽˋ˃ˈˌ˃ʶˍʰ˅ˏˍ˖˄ʁ ˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁ˗˄ʷ˔ʶʽ
ʰˎ˅ʹʻʶʾˁʰʻ˗ˌ̀ˎ˄ʶ˔ʾʸʶˍʰʽʹˉʰ˄ʵʹ˃ʾʰˁʰʽ
˂ˈʴ˖̱̟ ˄hˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ˎˉˇʲˇ˂ʺˌʶˁʻʷˋʶ˖˄Σ
ˉˇˎɻʾ˄ʶʽˍˇʁ ʻ˄ʽˁˈˋˎ˃ʲˇˏ˂ʽˇʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ
ˋˍˇˎˌ̄h ˊˈ˔ˇˎˌɳɳɼ. ʅˍʰh ˁˈ˂ˇˎʻʰ
ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽʹh ˊ˄ʹˍʽˁʺʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹ.

ʅ˔ˇ˂ʶʾˇ 9{95¦Σ 
ʊʽ˄˂ʰ˄ʵʾʰ  

ʅʆɮɲɹʁ ʃʄʍʆʁ 

ɳɿʆʁʃɹʅɾʂʅ ʆʁʇ ʃʄʁɰɽɷɾɮʆʁʅ

ɼɽɹɼ ɱɹɮ 
ɿɮ ɲɳɹʆɳ 

https://esedu.fi/
https://esedu.fi/
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ʅʆɮɲɹʁ ʆʄɹʆʁ

ɮʃʁʆɳɽɳʅɾɮʆɮ 

ʆʁɾɳɽɽʁɿʆɹɼʂʃʁɽʇɸɴʅɹʁɴʄɱʁʅʋɳɲɹɯɵɳʆɮɹʆʎʄɮɮɼʁɽʁʇɸʎɿʆɮʅɾɹɮɲɹʆʆɷʃʁʄɳɺɮ:
ʂɽɳʅʁɹɳʄɱɮʅɺɳʅʆɮʀɹɿʁɾʁʈɿʆɮɹʅɳʆɴʅʅɳʄɹʅɼɮʆɶɱʁʄɺɳʅ

1. ɳˊʴʰˋʾʶˌˉˇˎ̀˔ʶˍʾʸˇ˄ˍʰʽ˃ʶ̱ ˇ˃ʰʻʹˋʽʰˁˈ
ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄

2. ɳˊʴʰˋʾʶˌˉˇˎˋ˔ʶˍʾʸˇ˄ˍʰʽ˃ʶ ˍʽˌ
ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ

3. ɲʽʵʰˋˁʰ˂ʾʰˁʰʽˁh ʻˇʵʺʴʹˋʹ
4. ɲʽˇʽˁʹˍʽˁʷˌʶˊʴʰˋʾʶˌ

ʆ˗ˊʰΣʷ˔ˇˎ˃ʶ˅ʶˁʽ˄ʺˋʶʽʷ˄ʰ̀˔ʷʵʽˇʵʽʱˊˁʶʽʰˌ
1,5 ʷˍˇˎˌʴʽʰ˄hʰˎ˅ʺˋˇˎ˃ʶˍʹ˄h˄ ʶ˅ʰˊˍʹˋʾʰ
ˁʰʽ̱́ ˄hˎ ˍˇʵˎ˄ʰ˃ʾʰˍ˖˄̌˃ʱʵ˖˄˃ʰˌˁh ʽ̱́ ˄
ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʰ˄ʰh ˎ˅ʺˋˇˎ˃ʶˍʹ˄hˎ ˍˇʵˎ˄ʰ˃ʾʰʴʽʰ
ˈ˂ˇˎˌ̱ˇˎˌ̄ ˊˇʿˋˍʰ˃ʷ˄ˇˎˌ. ʍˋˍˈˋˇΣ
ˍʰˎˍˈ˔ˊˇ˄ʰˉˊʷˉʶʽ˄ʰʁ ˅ʽˋˇˊˊˇˉʺˋˇˎ˃ʶˍʹ˄
on-line ˁʰ o̔ff-line ʶˊʴʰˋʾʰ˃ʶˍʰ˅ˏˍ˖˄
ˇ˃ʱʵ˖˄ɹ̔ ʰ˄ ʰ ʶˉʰ˄ʰˁˍʺˋˇˎ˃ʶˍʹ˄
ˁˇʽ˄ˇˁˍʹ˃ˇˋˏ˄ʹˉˇˎˎ ˉˇˋˍʹˊʾʸʶʽˁʰ˂ˏˍʶˊʰ

ˍʹ˄ʁˎʹ˃ʶˊʾʰˍ˖˄ʁ ˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ˁʰʽ̱˖˄
ˉˊˇʿˋˍʰ˃ʷ˄˖˄ˍˇˎˌ. ɶ ʶˊʴʰˋʾʰ˃ʶ
ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʷˌˋˎˋˁʶˎʷˌˉˊʷˉʶʽʶˉʾˋʹˌ˄ʰ
ʽˋˇˊˊˇˉʶʾˁʰˍʱ̱́ʵʽʱˊˁʶʽʰˍʹˌʁˊʴʱˋʽ˃ʹˌ
ʶʲʵˇ˃ʱʵʰˌˁʰʽˁɦ ʻʶʁ́ ʴʱˋʽ˃ʹˌʹ˃ʷˊʰˌ.ɱʽʰ̱̌
ˋˁˇˉˈhˎˍˈΣʶʾ˔ʰ˃ʶˉˇ˂ˏˁh ˂ʷˌˋˎ˃ʲˇˎ˂ʷˌ
ʰˉˈ̱ˇʾʵˊˎ˃ʰʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌˎʴʶʾʰˌ.

ʅʆɮɲɹʁ ɲɳʇʆɳʄʁ

ʅʆɯɲɹʁ ʃɮʄɴɾɰɮʅɶʅ  

Å https://esedu.fi/ajankohtaista/kotihoidon-tyontekijoiden-hyvinvointi-parani-vetovoimainen-
kotihoito-hankkeen-aikana/ 

Å https://esedu.fi/tietoa-meista/hankkeet/digisti-parempi/  
Å https://esedu.fi/tietoa-meista/hankkeet/itseohjautuvuutta-ja-hyvinvointia-tyohon/
Å https://esedu.fi/tietoa-meista/pedagoginen-ohjelma/pedagoginen-kehittaminen/

https://esedu.fi/ajankohtaista/kotihoidon-tyontekijoiden-hyvinvointi-parani-vetovoimainen-kotihoito-hankkeen-aikana/
https://esedu.fi/ajankohtaista/kotihoidon-tyontekijoiden-hyvinvointi-parani-vetovoimainen-kotihoito-hankkeen-aikana/
https://esedu.fi/tietoa-meista/hankkeet/digisti-parempi/
https://esedu.fi/tietoa-meista/hankkeet/itseohjautuvuutta-ja-hyvinvointia-tyohon/
https://esedu.fi/tietoa-meista/pedagoginen-ohjelma/pedagoginen-kehittaminen/
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ɾɳɽɳʆɶ ʃɳʄɹʃʆʍʅɶʅ #4.

Soltau-ˉˊˇˇˉˍʽˁʷˌ ʰˉˈ ʵˏˇ 
ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˇˏˌ ɳɳɼ  

ʅʆɮɲɹʁ ʃʄʍʆʁ 

ɳɿʆʁʃɹʅɾʂʅ ʆʁʇ ʃʄʁɰɽɷɾɮʆʁʅ

ɶ˂ˏˋʹ̄̌ ˎ̀˔ʶʵʽʱˋˍʹˁʶʺˍʰ˄˄̄h ʶˊʽˇˊʽˋˍˇˏ˄
ˇʽ̠ ˊʶˌʁ́ ʴʰˋʾʰˌˋʶ̀ ˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ˔ˊˇ˄ʽˁʱ
ʵʽʰˋˍʺ˃ʰˍʰˍʹ˄́˃ ʷˊʰˁʰʽ˄hʶ˄ʹ˃ʶˊ˖ʻˇˏ˄ˇʽ
˃ʰʻʹˍʷˌˈˍʽ̌ʁ̔ ˊ˖ˍʺˋʶʽˌˉˇˎ̒ʰ̀ ˍʷ˂˄ˇ˄ˍʰ˄
˃ʶˍʱ̱̔ ˌ̠́ ʶˌhˎ ˍʷˌʻʰh ˉʰ˄ˍˇˏ˄ˍʰ˄ˍʹ˄
ʶˉˈ˃ʶ˄ʹʹ˃ʷˊʰʺˍʹ˄ʁ́ ˔ˈ˃ʶ˄ʹɲʶˎˍʷˊʰ.ɱʽʰ
˄ʰʁ ʾ˄ʰʽʵˎ˄ʰˍˈˌˇ̫ ˂ʶʴ˔ˇˌˍ˖˄ˎ̄ ˇʲ˂ʹʻʷ˄ˍ˖˄
ʶˊʴʰˋʽ˗˄˃ʷˋʰ̀ʁ ʰˎˍʷˌˍʽˌ̄ʁ ˊʽˇˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌ
˗ˊʶˌʁ́ ʴʰˋʾʰˌʺˍʰ˄h̄ ʰˊʰʾˍʹˍˇ˄ʰɻ ˇʻˇˏ˄
ʶˊʴʰˋʾʶˌˉˇˎ̋ˍʰ˄˃̔ ˁˊˈˍʶˊʶˌΣ˗ˋˍʶ˄ʁh ʾ˄ʰʽ
ʵˎ˄ʰˍˈ˄ʰ̌ ˊʽˋˍˇˏ˄ˇʽ̄ ˊˇʻʶˋ˃ʾʶˌʴʽʰ̱ʽˌ
ˎˉˇʲˇ˂ʷˌʶʾˍʶˍʹ˄ʾɻ ʽʰʹ˃ʷˊʰˉˊʽ˄ʰˉˈ̱ʹ˂ʺ˅ʹ
ˍˇˎʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇˎ˃ʰʻʺ˃ʰˍˇˌʶʾˍʶ˄ʰ
ʶ˄ʹ˃ʶˊ˖ʻˇˏ˄ˇʽ˃ʰʻʹˍʷˌˈˍʽɻ ʶ˄̒ ʰ
ʵʽˇˊʻ˖ʻˇˏ˄ˈ˂ʶˌ̌̔ ˎˉˇʲˇ˂ʷˌʰ˂˂ʱ̒ʰ
ˋˎʸʹˍʹʻˇˏ˄ˇʽʁˊʴʰˋʾʶˌ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽ˗˄ˍʰˌ˃ʾʰ

ʺʵˏˇˎˉˇʲˇ˂ʷˌ˖ˌ̄ ʰˊʰʵʶʾʴ˃ʰˍʰ. ʲʰˋʽˁˇʾ
ˋˎ˄ˍʶ˂ʶˋˍʷˌόˋˎ˄ʱʵʶ˂˒ˇʽΣʵʽʶˎʻˎ˄ˍʺˌˁʰʽ
ʹʴʶˍʽˁʺˇ˃ʱʵʰ̄̌ ˎʁ ˄ʶˊʴˇˏˋʰ˄˃ʶ̄ ˇ˂ˏ
Ϧˉˊˇˋʴʶʽ˖˃ʷ˄ˇϦˍˊˈˉˇύˁʰʽˎˉʺˊ˔ʶ˃ʶʴʱ˂ʹ
ʶ˂ʶˎʻʶˊʾʰʴʽʰʁ˃ ʱˌ˄hʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋˇˎ˃ʶˍˇ˄
ʵʽˁˈ˃ʰˌ̱́ ˈˉˇʶˊʴʰˋʾʰˌˉˇˎ̫ˁʰ˄ʶˍʹy˖ʺ˃h ˌ
ʶˎˁˇ˂ˈˍʶˊʹ. ʆʰ̱ ʶ˔˄ʽˁʱˉˊˇʲ˂ʺ˃ʰˍʰ˃ʶ̱ ˇ
ˎ˂ʽˁˈʺ̱ ˇ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˈʶˉʽ˂ˏˇ˄ˍʰ˄ˋˍˇ˃̫ ˍˊˇˍˇˎ
ʵˎ˄ʰˍˇˏˉˇ˂ˏɹˊʺʴˇˊʰόˈ˔ʽh̄ ˈ̱ ʹ˄
ˁˎʲʷˊ˄ʹˋʹΣʰ˂˂ʱʁ̀ ˖ˍʶˊʽˁʱύ. ɶʰˉˈ˒ʰˋʹ˄ʰ
ʶˉʽ˃ʶʾ˄ˇˎ˃ʶˋˍʹ˄h̄ˈ˒ʰˋʹ˄ʰʁ ˊʴʰˋˍˇˏ˃ʶ˃ʶ
ˇ˃ʱʵʶˌʺˍʰ˄̄̌ ˂ˏˁh ˂ʺɹ̔ ʰ˄hʰˉˇ˒ˏʴˇˎ˃ʶ
ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ˕ʹ˒ʽʰˁˈʱʴ˔ˇˌʴʽʰ̍˂ˇˎˌˁʰʽ
ˇˊʴʰ˄˗ʻʹˁʰ˄ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʷˌ˕ʹ˒ʽʰˁʷˌ
ˉˊˇˋ˒ˇˊʷˌʵʽʵʰˋˁʰ˂ʾʰˌ.

ʅʆɮɲɹʁ ɲɳʇʆɳʄʁ

ʅʆɯɲɹʁ ʃɮʄɴɾɰɮʅɶʅ  

ʍˌʁ ˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˈˌʶʾ˄ʰʽˉʱ˄ˍʰɻˏˋˁˇ˂ˇ˄ʰ
ʲˊʶʽˌʽˋˇˊˊˇˉʾʰ˃ʶˍʰ˅ˏʶˊʴʰˋʾʰˌˁʰʽ̝́ ˈ˄ˇˎ
ʴʽʰ̞ˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰΣʶˉʶʽʵʺʵʶ˄̫˔ʶʽˌˋˍʰʻʶˊˈ
˖ˊʱˊʽˇʶˊʴʰˋʾʰˌΣˈˉ˖ˌ̀ˎ˃ʲʰʾ˄ʶʽˋʶ˃ ʽʰ
ʵˇˎ˂ʶʽʱ9˃ 5ʁ.ʍˋˍˈˋˇΣˁʰˍʱ̱ɻ́ ʽʱˊˁʶʽʰˍʹˌ
ˉʰ˄ʵʹ˃ʾʰˌΣˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ˇˎˍˇˎ
ˁ˂ʶʽʵ˗˃ʰˍˇˌΣʷʴʽ˄ʶʰˁˈ˃ʹˉʽˇɻˏ ˋˁˇ˂ˇʶˉʶʽʵʺ
ʷˉˊʶˉʶ˄ʰʵʽʵʱ˅ʶʽˁʰ˄ʶʾˌʰˉˈ̱ ˇ̀ ˉʾˍʽ
˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽ˗˄ˍʰˌ˕ʹ˒ʽʰˁʷˌˋˎˋˁʶˎʷˌˁʰʽ
˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˈ. ɼʰˍʱ̀ˎ ˄ʷˉʶʽʰΣˇʽʁ ˊʴʰˋʾʶˌˋˍʽˌ
ˇˉˇʾʶˌʶʾ˔ʰ˄ʶˊʴʰˋˍʶʾˇʽ˃ ʰʻʹˍʷˌˋˎ˔˄ʱ
ʰ˄ʷʲʰʽ˄ʰ˄ʴʽʰ˄ʰ̱ ʽˌʁ˂ ʷʴ˅ʶʽˇˁʰʻʹʴʹˍʺˌ
ʰˊʴˈˍʶˊʰʰˉˈ̍Σˍʽˁʰˍʱ̱ɻ́ ʽʱˊˁʶʽʰˍˇˎʾɻ ʽˇˎ
ˍˇˎ˃ ʰʻʺ˃ʰˍˇˌ. ɶ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹʶʾ˔ʶ̟̩
ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰΣʶˉˇ˃ʷ˄˖ˌΣˉˊˈˋʻʶˍˇ˒ˈˊˍˇ
ʶˊʴʰˋʾʰˌˁʰʽ˃h ʻʹˍʷˌˉˇˎ̫ˋˍʶ˂˄ʰ˄˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ
ˋˍˇ˄ˁhʻʹʴʹˍʺˍ ʅhʰʲʲʰˍˇˁˏˊʽʰˁʰʺ̱ ʹ˄ˏ˔ˍʰ
ʴʽʰ˄ʰˁ ʱ˄ˇˎ˄ʶˊ˖ˍʺˋʶʽˌˋ˔ʶˍʽˁʱ˃ʶ̱ ʽˌ
ʶˊʴʰˋʾʶˌˉˇˎʁʾ˔ʰ˄ʵˇʻʶʾ.

ɷ˃ʰˋˍʰ˄ʺʵʹʁ ˅ˇʽˁʶʽ˖˃ʷ˄ˇʽ˃ʶˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ
˕ʹ˒ʽʰˁʱʶˊʴʰ˂ʶʾʰΣˈˉ˖ˌ̱̌Microsoft Teams,
ʰ˂˂ʱ́ ˉˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰ˖ˌʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˈˌ
ʷˉˊʶˉʶ˄ʰh ˂˂ʱ˅ʶʽˉˇ˂˂ʱΣˁʰʻ˗ˌ̱̌̔ ˊˈˉˇʽ
ʵʽʵʰˋˁʰ˂ʾʰˌ˃ʽʰˌ̱ ʱ˅ʹˌʁʾ ˄ʰʽ̱̍ ˋˇ
ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˇʾ. ɼʱˉˇʽˇʽ˃ʰʻʹˍʷˌʶˉʹˊʶʱˋˍʹˁʰ˄

ʰˉˈ̱ ʽˌh˂˂ʰʴʷˌˁʰʻ˗ˌˁɦ ˉˇʽˇʽ˃ʰʻʹˍʷˌ
ʸˇˏˋʰ˄ˋʶ̄ ʶˊʽˇ˔ʷˌ˔˖ˊʾˌˉˊˈˋʲʰˋʹˋˍˇ
ʵʽʰʵʾˁˍˎˇΣʵʶ˄ʁʾ ˔ʰ˄ˍʱ˃ˉ˂ʶˍʴʽʰ˄ʁh ˊʴʰˋˍˇˏ˄
ˋʶ˄ ʷʶˌ̀ˎ ˄ʻʺˁʶˌ. ʁ˒ˈˊˍˇˌʶˊʴʰˋʾʰˌʺˍʰ˄
ʶˉʾˋʹˌ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇˌΣˁʰʻ˗ˌ̫̄ ˊʶˉʶ˄ʰ
ʵʽˇˊʻ˗˄ʶˍʶˁʱʻʶh̄ ʱ˄ˍʹˋʹˍ˖˄˃ʰʻʹˍ˗˄ʴʽʰ
˄ʰ̱ˇˎˌʵʾ˄ʶˍʶʰ˄ʰˍˊˇ˒ˇʵˈˍʹˋʹ.

ɿˇ˃ʾʸ˖ˈˍʽ̱̌˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇˉˊˈʲ˂ʹ˃ʰʺˍʰ˄ʁ˄
˃ʷˊʶʽʹʷ˂˂ʶʽ˕ʹˍʶ˔˄ʽˁ˗˄ʵʶ˅ʽˇˍʺˍ˖˄ˋˍʹ˄
ˇˊʴʱ˄˖ˋʹˍʹˌ˃ ʱʻʹˋʹˌ. ɶ ˕ʹ˒ʽʰˁʺ
ʶˎʹ˃ʶˊʾʰκʶˎʹ˃ʶˊʾʰˍ˖˄ʁ ˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ʵʶ˄
ʺˍʰ˄ˁh ʻˈ˂ˇˎˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺˋˍʹ˄h́ ˔ʺ. ʆˇ
ˋ˔ˇ˂ʶʾˇʷˉˊʶˉʶ˄ʰ̌ ˊʴʰ˄˖ʻʶʾ˃ʶˁ ʱˉˇʽˇ
ˍˊˈˉˇΣˁʰʻ˗ˌ́ ɱʶˊ˃ʰ˄ʾʰʵʶ˄̋ ˍʰ˄
ˉˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋ˃ʷ˄ʹ˄ʰɻ ʽʵʱ˅ʶʽ˕ʹ˒ʽʰˁʱ. ʅˍʽˌ
ˎʲˊʽʵʽˁʷˌˍʱ˅ʶʽˌˉˊˇʷˁˎˉˍʰ˄˄ʷʰ̄́ ˇʲ˂ʺ˃ʰˍʰ.
ʆˇ̱ ʶ˔˄ʽˁˈΣˇ˒ˈˊˍˇˌʶˊʴʰˋʾʰˌˁʰʽ̝̌ ˊˈ˄ˇˌ
ˉˇˎ̫˔ʰ˄ʶˌʴʽʰ˄h ˉˊˇʶˍˇʽ˃ʱˋʶʽˌˍʰ̄ ʱ˄ˍʰ
ˉˊʽ˄˅ʶˁʽ˄ʺˋʶʽˌˍʹɻʽʵʰˋˁʰ˂ʾʰ.ʆʰ̄ ʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ʰ
ˍ˖˄ɹʶ˄ʽˁ˗˄ˋ˔ʶʵʾ˖˄ˁʱʻʶ˃h ʻʺ˃ʰˍˇˌʵʶ˄
ʱ˂˂ʰʸʰ˄ˋˍʹ˄h́˔ʺΣʰˎˍˈʁʾ ˔ʶ˖ˌh ˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ
ʷ˄ʰʁʾʵˇˌˉʾʶˋʹˌ. ʃʱˊʰ̄̌ ˂˂ʷˌˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ
ʰˉˈ̍ ˂ʶˌ̱̔ ˌ̄˂ʶˎˊʷˌˉˇˎ̫ ˉˊʶˉʶ˄ʰ
ʵʽʰʲʰˋˍˇˏ˄.ˁ˂.̄.. ʵʹ˃ʽˇˏˊʴʹˋʰ˄ʷ˄ʰ
˕ʹ˒ʽʰˁˈʱʴ˔ˇˌ
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ʅʆɮɲɹʁ ʆʄɹʆʁ

ɮʃʁʆɳɽɳʅɾɮʆɮ 

ɶ˂ˏˋʹ̌ɻ ʺʴʹˋʶˋʶ˂ʽʴˈˍʶˊˇʶˊʴʰˋʽʰˁˈʱʴ˔ˇˌΣ
ʶˉʶʽʵʺˇ ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˈˌʶʾ˔ʶ̄ʁ ˊʽˋˋˈˍʶˊˇ
˔ˊˈ˄ˇʴʽʰ̱́ ˄̄ˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰˍˇˎ˃ʰʻʺ˃ʰˍˇˌ
ˁʰʽΣ˂̍ ʴ˖̱ˇˎ̄ ʶˊʽˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇˎ˖ˊʰˊʾˇˎ
ʶˊʴʰˋʾʰˌΣˇ ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˈˌ˃ˉˇˊˇˏˋʶ˄ʰ
ʰˉˇ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇˍˇ˄ʁ ˂ʶˏʻʶˊˇ
˔ˊˈ˄ˇˍˇˎΣˉʶˊ˄˗˄ˍʰˌˍˇ˄˃ʁˍʹ˄̌̔ ˁˇʴʷ˄ʶʽʱ
ˍˇˎ̋ ˁʱ˄ˇ˄ˍʰˌʴˎ˃˄ʰˋˍʽˁʺΣ˔˖ˊʾˌ˄h
ˋˁʷ˒ˍʶˍʰʽˉʱ˄ˍʰ̄̍ ˍʶ̒h ʰˉʰ˄ˍʺˋʶʽˋˍʽˌ
ʶˊ˖ˍʺˋʶʽˌˍ˖˄˃h ʻʹˍ˗˄ʺ̄ ˗ˌ̒ʰ˃ ˉˇˊʷˋʶʽ˄ʰ
ʵʽˇˊʻ˗ˋʶʽʶʴˁʰʾˊ˖ˌˈ˂ʶˌˍʽˌˎ̄ ˇʲˇ˂ʷˌ.

Åɴ˄ʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ʺ ˂ʽʴˈˍʶˊˇ ˁʰ˂ˈ ˍʶ˔˄ʽˁˈ 
ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʶ ˍʹ˄ 
˕ʹ˒ʽʰˁʺ ʶˊʴʰˋʾʰ 

Åɱʽʰ ˍʹ˄ ʶˎʹ˃ʶˊʾʰ ˍ˖˄ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄Σ ʴʽʰ ˄ʰ 
ʶʾ˃ʰʽ ʶʽ˂ʽˁˊʽ˄ʺˌΣ ˉˊˇˋ˒ʷˊʻʹˁʰ˄ ˃ʽˁˊʱ 
ˉˊʱʴ˃ʰˍʰΦ

Åɳˋ˖ˍʶˊʽˁʱ ˕ʹ˒ʽʰˁʱ ˃ʰʻʺ˃ʰˍʰ ʴʽʰ ˍʹ 
˃ʶʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ǘŜŎƘƴƻǎǘǊŜǎǎ

Åɴˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ˂ʽʴˈˍʶˊʶˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ 
ˁʶ˄ˍˊʽˁʱ ʰˉˇʻʹˁʶˎ˃ʷ˄ʶˌΣ ʴʶʴˇ˄ˈˌ ˉˇˎ 
ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶʽ ˍʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰΦ
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ɾɳɽɳʆɶ ʃɳʄɹʃʆʍʅɶʅ #5.

Åʆˇ ро҈ ˍ˖˄ ʶˊʴˇʵˇˍ˗˄ ˉˊˈˋʻʶˋʶ 
ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˕ˎ˔ʽˁʺˌ ˎʴʶʾʰˌ ʴʽʰ ˄ʰ 
ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾˋʶʽ ˍʽˌ ʰ˄ʹˋˎ˔ʾʶˌ ˍˇˎ /h±L5-19

Åпп҈ ˍ˖˄ ʶˊʴˇʵˇˍ˗˄ ˉˊˈˋʻʶˋʰ˄ ʺ ʰˏ˅ʹˋʰ˄ 
ˍʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ʶˎʶ˅ʾʰˌ

Åтф҈ ˍ˖˄ ʶˊʴˇʵˇˍ˗˄ ʰ˄ʷ˒ʶˊʰ˄ ˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺ 
ˋˍʰ ˋˎ˄ˍʰ˅ʽˇʵˇˍʽˁʱ ˍˇˎˌ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ

ʁɹ ɳʄɱʁɲʂʆɳʅ ɮɿʆɹɾɳʆʍʃɺɵʁʇɿ 
ɮʇʀɮɿʂɾɳɿɳʅ ʃʄʁɼɽɷʅɳɹʅ ʅʆɶ ʅɶɾɳʄɹɿɷ 
ɮɱʁʄɯ ɳʄɱɮʅɺɮʅ ɾɳ ɳʃɺɼɳɿʆʄʁ ʆʁɿ 
ɳʄɱɮɵʂɾɳɿʁΦ
ɼʰʻ˗ˌˍˇʁ ˊʴʰˍʽˁˈʵˎ˄ʰ˃ʽˁˈˍ˖ɶ˄ʃɮhˊ˔ʾʸʶʽ
˄ʰʁ ˉʽˋˍˊʷ˒ʶʽˋˍˇɹˊʰ˒ʶʾˇΣˇʽʁ ˊʴˇʵˈˍʶˌ
ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽʰ˄ˍʽ˃ʷˍ˖ˉˇʽ˃ʶ˃ʽʰ˃ ʶʴʱ˂ʹ
ˉˊˈˁ˂ʹˋʹ: ˉ˗ˌ˄ ʰˎˉˇˋˍʹˊʾ˅ˇˎ˄ˍˇˎˌ
ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌˋʶʷ˄ʰ́ ʽʸʽˁʱʰ˂˂ʰʴ˃ʷ˄ˇ
ʶˊʴʰˋʽʰˁˈˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄. ɶ ˉʰ˄ʵʹ˃ʾʰʶʾ˔ʶ
ʲʰʻʽʷˌʶˉʽˉˍ˗ˋʶʽˌˋˍˇˎˌʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌ. ʆˇ˄
ɾʱˊˍʽˇˍˇ2ˎ020, ˉˇ˂˂ˇʾˉʷˊʰˋʰ˄ʰˉˈ̱ʹ˄
ʶˊʴʰˋʾʰʰˉˈ̱ˇɹˊʰ˒ʶʾˇˋˍʹ˄ʁ́ʴʰˋʾʰʰˉˈ̱ˇ
ˋˉʾˍʽˁʰʽΣ˖ˌh ˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰΣˇʽ̄ˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʶˌ
ˁʰʽ̌ ʽ ʶˊʴʰˋʽʰˁʷˌˉˊˇˍʽ˃ʺˋʶʽˌˍ˖˄
ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ʷ˔ˇˎ˄ʰ˂˂ʱ˅ʶʽ.

ʆʰ ˎ˕ʹ˂ʱ̄ ˇˋˇˋˍʱʁ̄ ʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌ
ʶ˅ˇˎʻʷ˄˖ˋʹˌΣˍˇh ˎ˅ʹ˃ʷ˄ˇʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇ˄ʴʽʰ
ʶˎʷ˂ʽˁˍʰ˖ˊʱˊʽʰˁʰʽh̄ ˇ˃ʰˁˊˎˋ˃ʷ˄ʹʶˊʴʰˋʾʰ
ˁʰʽ́h ˄ʰ˄ʶ˖˃ʷ˄ʹʶˋˍʾʰˋʹˋˍʹ˄̄̌ ˂ˎ˃ˇˊ˒ʾʰ
ˁʰʽ̱́ ˄ʁ˄ ˋ˖˃ʱˍ˖ˋʹ(D&I)ʰˋˁˇˏ˄ʰˎ˅ʹ˃ʷ˄ʹ
ˉʾʶˋʹˋˍˇˎˌʶˊʴˇʵˈˍʶˌ˄ʰh ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾˋˇˎ˄
ʰˎˍʷˌˍʽˌ̄́ ˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʶˌ. ɱʽʰ˄hˉˊˇˋˍʶʻˇˏ˄
ˋʶh ˎˍʷˌˍʽˌ̄́ ˇˁ˂ʺˋʶʽˌΣˇʽ̀ ˍʰˍʽˋˍʽˁʷˌˍˇˎ
ʇˉˇˎˊʴʶʾˇˎɳˊʴʰˋʾʰˌʵʶʾ˔˄ˇˎ˄ˈˍʽ̌ ʽ
ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇʽʰ˄ʰʸʹˍˇˏ˄˄ʷʶˌ̫̒ˋʶʽˌʶˊʴʰˋʾʰˌ

ʶˉʰ˄ʰˉˊˇˋʵʽˇˊʾˋˇˎ˄ˍˇ˄̱́ ˈˉˇ˃ʶ̱ ˇ˄̌̄ ˇʾˇ
ˍʰ̌ ˒ʷ˂ʹˁʰʽ̌h̔ ˄ˍʰ˃ˇʽʲʷˌ˃ˉˇˊˇˏ˄˄ʰ̱ ˇˎˌ
ʲˇʹʻʺˋˇˎ˄˄ʰʶˉʽˍˏ˔ˇˎ˄ˍˇˎˌ̀ˍˈ˔ˇˎˌ
ˉˊˈˋ˂ʹ˕ʹˌˁʰʽɻ̔ ʰˍʺˊʹˋʹˌ.

ʁɹ ɳʄɱʁɲʂʆɳʅ ɮɿɮɱɿʍʄɺɵʁʇɿ ʆɹʅ 
ʃʄʁɼɽɷʅɳɹʅ ʃʁʇ ɮɿʆɹɾɳʆʍʃɺɵʁʇɿ ʂʅʁɿ 
ɮʊʁʄɯ ʆɹʅ ʅʆʄɮʆɶɱɹɼɴʅ ɱɹɮ ʆʁʇʅ 
ɮɿɸʄʎʃʁʇʅ ɼɮɹ ʆɶɿ ɮʃʂɼʆɶʅɶ ʆɮɽɴɿʆʍɿΦ
ʁʽʁˊʴˇʵˈˍʶˌʰ˄ʷ˒ʶˊʰ˄ˍʹ˄̄̌ ʽˁʽ˂ˇ˃ˇˊ˒ʾʰˁʰʽ
ˍʹ˄ʁ˄ˋ˖˃ʱˍ˖ˋʹ(D&I), ˍʽˌ̄h ˊˇ˔ʷˌˁʰʽ̱ʰ
ˉˊˇ˄ˈ˃ʽʰˁʰʽ̱́ ˄ʁˎ ʶ˂ʽ˅ʾʰʶˊʴʰˋʾʰˌκʸ˖ʺˌ˖ˌ
ˍˇˎˌˁˇˊˎ˒ʰʾˇˎˌˍˇ˃ʶʾˌʶˋˍʾʰˋʹˌˍʹˌ
ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʺˌˍˇˎˌɹ̔ ʰ̱ʰ̱ ʰ˂ʷ˄ˍʰ. ɮ˄ˁ ʰʽ
ˉʰˊˈ˃ˇʽʰ˃ʶ̱ 2̌020, D́&Iʷʴʽ˄ʶˇˁ ˇˊˎ˒ʰʾˇˌ
ˍˇ˃ʷʰˌʶˋˍʾʰˋʹˌˍ 2̌021 ˁʰʽ́ ʶˎʶ˂ʽ˅ʾʰ
ʶˊʴʰˋʾʰˌκʸ˖ʺˌ˃ˉʺˁʶ̱̀ʹ˄̄́ ˗ˍʹ̱́ ʽʱʵʰ-
ʰ˄ˍʽˁʰˍˇˉˍˊʾʸˇ˄ˍʰˌˍʽˌ̡h ˋʽˁʷˌʶˁˍʽ˃ʺˋʶʽˌˍ˖˄
ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ˁʰˍʱ̱́ ˄ʁ̄ ʽ˂ˇʴʺʶˊʴˇʵˈˍʹ.

ʅ˔ʶʵˈ˄ʷ˄ʰˌ̱̀ˇˎˌˉʷ˄ˍʶ(19%) ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌ
ˉˇˎhˉʱ˄ˍʹˋʰ˄ˋˍʹ˄̫́ ʶˎ˄ʰˍʹP̩wCʴʽʰ̱́ ˄
ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺʶˎʹ˃ʶˊʾʰˍ˖˄ʁ ˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄
ʵʺ˂˖ˋʰ˄ˈˍϦ̔ʹʁ ˎʶ˂ʽ˅ʾʰʺκˁʰʽˇʽʁ ˉʽ˂ˇʴʷˌ
ʶˊʴʰˋʾʰˌ-ʸ˖ʺˌϦ̫̝ ˇˎ˄̱̌ ˄˃ ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ
ʰ˄ˍʾˁˍˎˉˇˋˍʹ˄̔ˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʺˍˇˎˌ̀ˍʹ˄
ʶˊʴʰˋʾʰΣʰ˂˂ʱ̌̔ʶˊʴˇʵˈˍʶˌˋˎ˄ʶ˔ʾʸˇˎ˄˄ʰ
ʰʴ˖˄ʾʸˇ˄ˍʰʽʴʽʰ̱̄̌ ˗ˌ˄ʰh ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾˋˇˎ˄ˍʹ˄
ʶˎʶ˂ʽ˅ʾʰʶˊʴʰˋʾʰˌκʸ˖ʺˌˁʰʽ̱́ ˄ʁ̄ ʽˋˍˊˇ˒ʺˋˍˇ
ʴˊʰ˒ʶʾˇ˃ʶˍˊˈˉˇˎˌˉˇˎ˃ ˉˇˊˇˏ˄˄ʰ
ˉʶˊʽˇˊʾˋˇˎ˄ˍˇ˄ˁ ˏˁ˂ˇʁ́ ʴʰˋʽ˗˄ˍ˖˄
ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄. ʁʽʶˊʴˇʵˈˍʶˌˉˊʷˉʶʽ˄ʰ
ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾˋˇˎ˄ˍʹ˄ʁˎ ʶ˂ʽ˅ʾʰ˃ʷˋ˖̄h ˊˇ˔˗˄ʺ
ˉˇ˂ʽˍʽˁ˗˄ʶˊʴʰˋʾʰˌˉˇˎˎˉˇˋˍʹˊʾʸˇˎ˄
ˁʰ˂ˏˍʶˊʰˍˇˎˌʁ́ ʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌˋˍʹɻʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ

ɴˊʶˎ˄ʰ ˍʹˌ tǿ/ ʴʽʰ 
ˍʹ˄ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ 
ʶˎʹ˃ʶˊʾʰ ˍ˖˄ 
ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄

ʅʆɮɲɹʁ ʃʄʍʆʁ 

ɳɿʆʁʃɹʅɾʂʅ ʆʁʇ ʃʄʁɰɽɷɾɮʆʁʅ 

ɼɽɹɼ ɱɹɮ 
ɿɮ ɲɳɹʆɳ 

https://www.pwc.com/us/en/services/consulting/business-transformation/library/touchstone-survey.html
https://www.pwc.com/us/en/services/consulting/business-transformation/library/touchstone-survey.html
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ʁɹ ɳʄɱʁɲʂʆɳʅ ʃʄʂʅɸɳʅɮɿ ʁʄɹʅɾɴɿɮ 
ʁʊɴɽɶ ʍʅ ɮʃʁʆɴɽɳʅɾɮ ʆɶʅ ʃɮɿɲɶɾɺɮʅΣ 
ɮɽɽɯ ɸɮ ʃʄɴʃɳɹ ɿɮ ɳʃɮɿɮʃʄʁʅɲɹʁʄɺʅʁʇɿ 
ʆʁɿ ʆʄʂʃʁ ɾɳ ʆʁɿ ʁʃʁɺʁ ʁɹ ɮɿʆɮɾʁɹɰɴʅ 
ɾʃʁʄʁʈɿ ɿɮ ɰʁɶɸɷʅʁʇɿ ɿɮ ɼɳʄɲɶɸɳɺ ʁ 
ʃʂɽɳɾʁʅ ɱɹɮ ʆɮ ʆɮɽɴɿʆɮΥ 
ʂˍʰ˄̟́ ˍʺʻʹˁʰ˄ˉˇʽʶˌˉʰˊˇ˔ʷˌˉˊˇˋʷʻʶˋʰ˄ʺ
ʰ˒ʰʾˊʶˋʰ˄ˎˉˈ̱ˇ̄ ˊʾˋ˃ʰˍˇCˎOVID-19, ˇʽ
ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇʽʶˊʴˇʵˈˍʶˌʵʺ˂˖ˋʰ˄̱̍ ʽ
ˉˊˇˋʷʻʶˋʰ˄ʶˎʷ˂ʽˁˍʶˌˊˎʻ˃ʾˋʶʽˌʶˊʴʰˋʾʰˌ
(91%)ˁʰʽ̄́ ˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ˕ˎ˔ʽˁʺˌˎʴʶʾʰˌ(53%).
ʁʽhˉʰ˄ˍʺˋʶʽˌʰˎˍʷˌʵʶ˄h̄ ˇˍʷ˂ʶˋʰ˄ʷˁˉ˂ʹ˅ʹΣ
ʵʶʵˇ˃ʷ˄ˇˎˈˍʽ̄̌ ˂˂ˇʾʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇʽˋˎ˄ʶ˔ʾʸˇˎ˄
˄ʰʁ ˊʴʱʸˇ˄ˍʰʽʶ˅h ˉˇˋˍʱˋʶ˖ˌˁʰʽ̞́ ˎ˔ʽˁʺ
ˎʴʶʾʰˉʰˊʰ˃ʷ˄ʶʽˉˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰʴʽʰ̱ˇˎˌ
ʶˊʴˇʵˈˍʶˌΣˍˇˎˌʁˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌˁʰʽ̱ ʽˌ
ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʷˌˍˇˎˌ. ɳˉʽˉ˂ʷˇ˄Σˍ 4̌4% ˍ˖˄
ʶˊʴˇʵˇˍ˗˄ˉˊˇˋʷʻʶˋʶʺh ˏ˅ʹˋʶˍˇ˄ʁ˂ ʶˏʻʶˊˇ
˔ˊˈ˄ˇ(PTOʺκˁʰʽ˔ˊˈ˄ˇʰˋʻʶ˄ʶʾʰˌύˁʰʽ̱ʰ

ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰʶˎʶ˅ʾʰˌΣˍˇ˄ʾʸˇ˄ˍʰˌˍʹ̀ ʹ˃ʰˋʾʰ
ʰˎˍ˗˄ˍ˖˄̄h ˊˇ˔˗˄Σʽʵʾ˖ˌˎˉˈ̱ˇ̄ˊʾˋ˃ʰˍʹˌ
ˉʰ˄ʵʹ˃ʾʰˌ.

ʆʁ ɼʂʅʆʁʅ ʃɮʄɮɾɴɿɳɹ ʅʆɶɿ ɼʁʄʇʊɷ ʆʁʇ 
ɾʇɮɽʁʈ ʆʍɿ ɳʄɱʁɲʁʆʎɿ ɼɮɸʎʅ 
ɳʀɳʆɯɵʁʇɿ ʆɶɿ ɳɿɺʅʋʇʅɶ ʆʍɿ ʃɮʄʁʋʎɿΦ
ɶ ʷˁʻʶˋʹBehind the Numbers ˍʹ P̩wC
ˉˊˇʲ˂ʷˉʶʽˈˍʽ́ ˍʱˋʹ̱ ˇˎˁ ˈˋˍˇˎˌ
ˎʴʶʽˇ˄ˇ˃ʽˁʺˌˉʶˊʾʻʰ˂˕ʹˌˍ 2̌022 ʻʰʁ ʾ˄ʰʽ
6,5%. ɮˎˍˈ̒hˉˊˇˁˏ˕ʶʽʰˉˈ̱ʹ˄hˎ˅ʹ˃ʷ˄ʹ
˔ˊʺˋʹ̟̩ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰˍʹˌh˄ʰʲʰ˂˂ˈ˃ʶ˄ʹˌ
ˉʶˊʾʻʰ˂˕ʹˌˁʰʽ̱ ʹˌ̄ ˊˈˋʻʶˍʹˌ˔ˊʺˋʹˌ
ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄˕ˎ˔ʽˁʺˌˎʴʶʾʰˌˁʰʽˁʰˍʱ˔ˊʹˋʹˌ
ˇˎˋʽ˗˄Σˋʶ̀ ˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ˃ʶ̱ ʹ˄ʁ̄ ʽʵʶʾ˄˖ˋʹˍʹˌ
ˎʴʶʾʰˌˍˇˎ̄˂ʹʻˎˋ˃ˇˏ. ɮˎˍˇʾˇʽɻ ˎ˄ʹˍʽˁˇʾ
ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʶˌʵʽˈʴˁ˖ˋʹˌˍˇˎˁ ˈˋˍˇˎˌʻʰ
ʶˉʹˊʶʱˋˇˎ˄ʱ˃ʶˋʰˍˇˁˈˋˍˇˌˍ˖˄ʁ́ ʴˇʵˇˍ˗˄.

ɼʰʻ˗ˌˇʽʁˊʴˇʵˈˍʶˌˁˇʽˍʱʸˇˎ˄ˉˊˇˌ̱˃̌ ʷ˂˂ˇ˄Σ
ʹʲʰˋʽˁʺˍˇˎˌʁ̀ ˍʾʰˋʹˉˊʷˉʶʽ˄ʰʁ ʾ˄ʰʽʹ
ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹˍ˖˄h˄ ʰʴˁ˗˄ˁʰʽ̱̟ ˄̄́ ˇˍʽ˃ʺˋʶ˖˄
ˍ˖˄ʁˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄. ɱʽʰ̱́ ˄h˄ˍʽ˃ʶˍ˗ˉʽˋʹˍʹˌ
ɲϧɹΣ̌ʽˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇʽʶˊʴˇʵˈˍʶˌ(85%)
ʵʺ˂˖ˋʰ˄ˈˍʽh˅ ʽˇ˂ˇʴˇˏ˄-ʺ̫ ˔ˇˎ˄ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʺˋʶʽ
ˁʰˍʱ̱̄̌ ˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ˇʷˍˇˌ-ˍʽˌ̄̌ ˂ʽˍʽˁʷˌˁʰʽ̱h
ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʱˍˇˎˌɹʽʰ˄ ʰʰ˄ʰʸʹˍʺˋˇˎ˄
ˉˊˇˁʰˍʱ˂ʹ˕ʹˁʰʽ ʴ˂˗ˋˋʰ̝ ˖ˊʾˌ
ʰˉˇˁ˂ʶʽˋ˃ˇˏˌ. ʍˋˍˈˋˇΣʰˎˍˈ˃̄ ˇˊʶʾ˄ʰ˃ ʹ˄
ʶʾ˄ʰʽʰˊˁʶˍˈʴʽʰ˄hʲˇʹʻʺˋʶʽˍˇˎˌʁ́ʴˇʵˈˍʶˌ
˄ʰ̄ ˊˇˋʶ˂ˁˏˋˇˎ˄ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˇˏˌˎˉˇ˕ʹ˒ʾˇˎˌ
ˁʰʽʁˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌΣʴʶʴˇ˄ˈˌˉˇˎh ˉˇˍʶ˂ʶʾ
ˁˇˊˎ˒ʰʾʰˉˊˈˁ˂ʹˋʹʴʽʰ̱̔ ˌ̱̀ ˊʰˍʹʴʽˁʷˌˍ˖˄
ʶˊʴˇʵˇˍ˗˄ʴʽʰ̱̌ ˎˌʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎˌ.

ɳɲʎ ʃɮʄɮʆɺɸɳɿʆɮɹ ʁɹ ʃɴɿʆɳ ɼʁʄʇʊɮɺʁɹ 
ʆʁɾɳɺʅ ɱɹɮ ʆɶɿ ʃʄʁʅɴɽɼʇʅɶ ɼɮɹ ʆɶ 
ɲɹɮʆɷʄɶʅɶ ʆɮɽɴɿʆʍɿΥ 
Åɲʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʷ˄ˍʰ˅ʹ 
Åʃʰˊˇ˔ʷˌ ˁʰʽ ˉˊˇ˄ˈ˃ʽʰ 
Åɳˎʶ˂ʽ˅ʾʰ ʶˊʴʰˋʾʰˌκʸ˖ʺˌ 
Åɳˍʰʽˊʽˁʺ ˁˇˎ˂ˍˇˏˊʰ 
Åɳˎˁʰʽˊʾʶˌ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌΣ ˃ʱʻʹˋʹˌΣ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌΣ 
ˁʰʻˇʵʺʴʹˋʹˌ 

ɱʽʰ˄hʵʽʰ˔ʶʽˊʽˋˍˇˏ˄ˍʽˌhˎ ˅ʰ˄ˈ˃ʶ˄ʶˌʽʰˍˊʽˁʷˌ
ʵʰˉʱ˄ʶˌΣˇʽʶˊʴˇʵˈˍʶˌʻʰˉˊʷˉʶʽ˄ʰ
ʶ˅ʶˍʱˋˇˎ˄ˍʹ˄ʁ˒ʰˊ˃ˇʴʺˋˍˊʰˍʹʴʽˁ˗˄ˉˇˎ
˃ˉˇˊˇˏ˄˄h ʷ˔ˇˎ˄˃ʰˁˊˇˉˊˈʻʶˋ˃ʶˌ
ʶˉʽˉˍ˗ˋʶʽˌΣˈˉ˖ˌ́ ʰˉʶˎʻʶʾʰˌʰ˄ʱʻʶˋʹ
ˋˎ˃ʲʱˋʶ˖˄Σˍʰɻ ʾˁˍˎʰʲʱˋʶʽʶˉʽʵˈˋʶ˖˄ʺˇ

ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈˌʲʱˋʶʽʰ˅ʾʰˌ.
ʃʰˊʱˁʱˉˇʽʶˌˁʰʻʽʶˊ˖˃ʷ˄ʶˌˉˊ˖ˍˇʲˇˎ˂ʾʶˌΣ
ˈˉ˖ˌ̌ʁ̔ ˎʷ˂ʽˁˍʶˌˊˎʻ˃ʾˋʶʽˌʶˊʴʰˋʾʰˌΣˉˇ˂˂ˇʾ
ʶˊʴˇʵˈˍʶˌʵʶ˄̫ˁ ʰ˄ʰ˄ʰ˂˂ʰʴʷˌˋˍʰ̝̀ ʷʵʽʰˍ˖˄
ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʱˍ˖˄Σˋˍʽˌʁ ʽˋ˒ˇˊʷˌˍ˖˄
ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ʺ̀ ˍʰ̄́ ˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺˌ
ʶˎʶ˅ʾʰˌ. ʁʽʁ ˊʴˇʵˈˍʶˌˉˊˇʷʲʹˋʰ˄ʶˉʾˋʹˌˋʶ
˂ʾʴʶˌʰ˂˂ʰʴʷˌˋˍʽˌh˃ ˇʽʲʷˌ˃ʶ̡ ʱˋʹ̱ʽˌ
ˍˇˉˇʻʶˋʾʶˌˍˇˎɹ́ ʰ˒ʶʾˇˎˋˍˇ̀̄ ʾˍʽ(7%).ɮˎˍˈ
ʻʰ˃ ˉˇˊˇˏˋʶ˄ʰʁ ʾ˄ʰʽˍˇh ˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰˍˇˎ̱̍ ʽ
ˇʽʁˊʴˇʵˈˍʶˌʷˉˊʶˉʶ˄ʰɻ ʽʰ˔ʶʽˊʽˋˍˇˏ˄ʱ˂˂ʶˌ
ˉˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʶˌʺ ʻʰ ˃ˉˇˊˇˏˋʶ˄ʰ
ˋʹ˃ʰˍˇʵˇˍʺˋʶʽˍʹ˄h ˉˊˇʻˎ˃ʾʰˍˇˎˌ˄ʰ
ˉˊˇʲˇˏ˄ˋʶˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʷˌʰ˂˂ʰʴʷˌˋʶ˃ʽʰ
ˉʶˊʾˇʵˇʰʲʶʲʰʽˈˍʹˍʰˌ.

ɶʶˎʶ˅ʾʰʶ˅ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ˄ʰ̫ ˔ʶʽˉˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰ
ˋˍʹ̟̀ ˃ʰˍʽˁʺˎʴʶʾʰΣʰ˂˂ʱˎ̄ ʱˊ˔ʶʽ˃ʽʰ̱̀ ˊˇ˒ʺ
ˉˊˇˌ˃̔ ʰ̄̔ ˇ̌˂ ʽˋˍʽˁʺʻʶ˗ˊʹˋʹˍʹˌʁˎ ʹ˃ʶˊʾʰˌ
ˉˇˎ̫ ˔ʶʽ̟̩ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰˇʽʁ ˊʴˇʵˈˍʶˌ˄ʰ
ʶˉʶˁˍʶʾ˄ˇˎ˄ˍʰ̄ˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʱˍˇˎˌ.

ʃʄʁɱʄɯɾɾɮʆɮ ɳʇɳʀɺɮʅ ʃʁʇ ɼɮʆɴʋʁʇɿ ʆɶɿ 
ʇʌɶɽʂʆɳʄɶ ɸɴʅɶ ɾɳʆɮʀʈ ʆʍɿ ɳʄɱʁɲʁʆʎɿΥ 
Åɾʶʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ˉʰˊˇˎˋʾʰˌ 
όʰˋʻʷ˄ʶʽʰκʰ˄ʰˉʹˊʾʰκʵʽʰ˄ˇʹˍʽˁʺ ʰˉˈˋˉʰˋʹ 
ˉˊˇˋˇ˔ʺˌύ - 70%

Åɳ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ˍʹˌ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʺˌ ˁˇˎ˂ˍˇˏˊʰˌ - 63%
Åɰʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ʰˉˈʵˇˋʹˌ ˁʰʽ ˍʹˌ 
ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁˈˍʹˍʰˌ - 56%

Åɰʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ˎʴʶʾʰˌ ˍ˖˄ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ -
54% 

ʅʆɮɲɹʁ ɲɳʇʆɳʄʁ

ʅʆɯɲɹʁ ʃɮʄɴɾɰɮʅɶʅ  
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ʅʆɮɲɹʁ ʆʄɹʆʁ

ɮʃʁʆɳɽɳʅɾɮʆɮ 

ʆɹ ɳɺɲʁʇʅ ɮʃʁʆɳɽɴʅɾɮʆɮ ɳɺʋɮɿ ʁɹ ɲʄɯʅɳɹʅ 
ɼɮɹ ʃʎʅ ɰɳɽʆɺʍʅɮɿ ʆɶɿ ɳʇɶɾɳʄɺɮ ʆʍɿ 
ɳʄɱɮɵʁɾɴɿʍɿκ ɾɳɺʍʅɮɿ ʆʁ ¢9/Ibh{¢w9{{ 
ɼΦɽʃΦ

ɼʰʻ˗ˌˇʽʁˊʴˇʵˈˍʶˌˁˇʽˍʱʸˇˎ˄ˉˊˇˌ̱˃̌ ʷ˂˂ˇ˄Σ
ʻʰˉˊʷˉʶʽ˄ʰʶˉʽˁʶ˄ˍˊ˖ʻˇˏ˄ˁˎˊʾ˖ˌˋʶ
ʻʷ˃ʰˍʰˉʰˊˇ˔˗˄ˁʰʽh̄ ˇʸʹ˃ʽ˗ˋʶ˖˄Σˁʰʻ˗ˌˇʽ
ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇʽˋˎ˄ʶ˔ʾʸˇˎ˄˄ʰʶ˅ʶˍʱʸˇˎ˄ˍˇ
ʶ˄ʵʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇʰˉˇ˃ʰˁˊˎˋ˃ʷ˄ʹˌʶˊʴʰˋʾʰˌʺ
ʶˎʷ˂ʽˁˍ˖˄ˊˎʻ˃ʾˋʶ˖˄ʶˊʴʰˋʾʰˌ. ɶˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ
ˍ˖˄h ˄ʰʴˁ˗˄ˁʰʽ̱˖˄̄ ˊˇˍʽ˃ʺˋʶ˖˄ˍ˖˄
ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ʻʰ̡ ˇʹʻʺˋʶʽˍˇˎˌʁ́ʴˇʵˈˍʶˌ˄ʰ
ˁʱ˄ˇˎ˄ʶˉʶ˄ʵˏˋʶʽˌˉˇˎ˃ˉˇˊˇˏ˄˄ʰʁ ˉʽˍˏ˔ˇˎ˄
ˁʰ˂ˏˍʶˊʹʽˋˇˊˊˇˉʾʰ˃ʶˍʰ˅ˏ̄h ˊˇ˔˗˄Σ
ʰˉˇʸʹ˃ʾ˖ˋʹˌˁʰʽʁ ˎʶ˂ʽ˅ʾʰˌόˋˎ˄ˇ˂ʽˁʷˌ

ʰ˄ˍʰ˃ˇʽʲʷˌύΣʶˉʽˍˊʷˉˇ˄ˍʱˌˍˇˎˌ˄ ʰ
ˎˉˇˋˍʹˊʾ˅ˇˎ˄ˍˇˎˌʁ́ ʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌˁʰʽ˄ʰ
ˉˊˇˋʶ˂ˁˏˋˇˎ˄ˍʰ˂ʷ˄ˍʰˋʶ̫ ˄ʰ˄̫ ˇʁ́ ʴʰˋʽʰˁˈ
ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄.

ɾʶ̱ ˇˁ ˈˋˍˇˌ˄ʰ̀ ˎ˄ʶ˔ʾʸʶʽ˄ʰh ˎ˅ʱ˄ʶˍʰʽΣˇʽ
ʶˊʴˇʵˈˍʶˌʻʰˉˊʷˉʶʽ˄ʰˋˎ˄ʶ˔ʾˋˇˎ˄˄ʰ
ʰ˅ʽˇ˂ˇʴˇˏ˄ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʷˌʴʽʰ̱ˇ˄̄ʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈ
ˍ˖˄ʁ ˍʺˋʽ˖˄ʰˎ˅ʺˋʶ˖˄. ɶ ʶˋˍʾʰˋʹˋˍʽˌ
ʶˎˁʰʽˊʾʶˌʴʽʰ˃ʰˁˊˇˉˊˈʻʶˋ˃ˇʷ˂ʶʴ˔ˇˍˇˎ
ˁˈˋˍˇˎˌ-ˍˈˋˇɹ̔ ʰ̔ʰˍˊʽˁʷˌˈˋˇˁ ʰʽɹʽʰ
˒ʰˊ˃ʰˁʶˎˍʽˁʷˌʵʰˉʱ˄ʶˌ- ˃ˉˇˊʶʾ˄ʰɻ ˗ˋʶʽ
ˉʶˊʽʻ˗ˊʽˇˋˍˇˎˌʶˊʴˇʵˈˍʶˌ˄ʰʁ ˉʶ˄ʵˏˋˇˎ˄ˋʶ
ˉʰˊˇ˔ʷˌˉˇˎ̫ ˔ˇˎ˄˄̍ ʹ˃ʰɹʽʰ̱ ˇˎˌ
ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌ.
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ɾɳɽɳʆɶ ʃɳʄɹʃʆʍʅɶʅ Іс.

SAP-ɳ˅ʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ 
˕ˎ˔ʽˁʺˌ ʶˎʶ˅ʾʰˌ ˍ˖˄ 
ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ 
ˇˊʴʰ˄˖ˍʽˁʺ ʶˉʽˍˎ˔ʾʰ

ʅʆɮɲɹʁ ʃʄʍʆʁ 

ɳɿʆʁʃɹʅɾʂʅ ʆʁʇ ʃʄʁɰɽɷɾɮʆʁʅ 

ɼɽɹɼ ɱɹɮ 
ɿɮ ɲɳɹʆɳ 

ɶ SAPʶʾ˄ʰʽʷ˄ʰˌ̄̌ ˂ˎʶʻ˄ʽˁˈˌˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ
˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏΣˇ ˇˉˇʾˇˌ̄ˊˇˋ˒ʷˊʶʽ
ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁʷˌ˂ˏˋʶʽˌʴʽʰ̱́ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˍ˖˄
ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁ˗˄ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ˁʰʽ̱˖˄
ˋ˔ʷˋʶ˖˄˃ʶ̱ ˇˎˌ̄ʁ ˂ʱˍʶˌ. ɲˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʶʾˍʰʽ
ˋʶ̄ ʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌʰˉ1̍80˔˗ˊʶˌˁʰʽ̫̝ ʶʽˉʱ˄˖
ʰˉ 4̍000 ˉʶ˂ʱˍʶˌ. ɮ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸˇ˄ˍʰˌˈˍʽ́
ʶˎʹ˃ʶˊʾʰˍ˖˄ʁˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ʻʰh ˉˇˍʶ˂ˇˏˋʶ
ʲʰˋʽˁˈˉʰˊʱʴˇ˄ˍʰˍʹˌ̌ˊʴʰ˄˖ˍʽˁʺˌˍˇˎˌ
ʶˉʽˍˎ˔ʾʰˌΣʹ SAPʻʶ˗ˊʹˋʶˈˍʽ̫ˉˊʶˉʶ˄ʰ
ʰ˂˂ʱ˅ʶʽˍˇ˄̱́ ˈˉˇ˃ʶ̱ ˇ˄̌̄ ˇʾˇˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ
ˁʰʽ̌̔ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇʽʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˗ˉʽʸʰ˄ˍʹ˄̞ˎ ˔ʽˁʺ
ˎʴʶʾʰΣ˄ʰʰ˒ʰʽˊʷˋʶʽˍʰˋˍʾʴ˃ʰˍʰˉˇˎ
ˋˎ˄ʵʷˇ˄ˍʰʽ˃ʶ̱ ʹ˄̞ˎ˔ʽˁʺʶˎʶ˅ʾʰˁʰʽ˄ʰ
ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶʽʷ˄ʰ̀ˏˋˍʹ˃ʰˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹˌʴʽʰ
ˍˇˎˌʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌˍʹˌ.
ɶSAPʻʶ˗ˊʹˋʶˈˍʽ̫̄ ˊʶˉʶ˄ʰɻ ʶˋ˃ʶˎˍʶʾʴʽʰ
ˍʹ˄ˎ ʴʶʾʰˁh ʽ̱ ʹ˄̄ ˇʽˈˍʹˍʰʸ˖ʺˌ̱˖˄
ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ˍʹˌˁ ʰʽ˄ ʰʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶʽ
ˍˊˈˉˇˎˌˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˇˏˁʰʽ˃̫ ˍˊʹˋʹˌ.
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